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1. RESUMEN EJECUTIVO 
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La CENTRAL ÚNICA DE DENUNCIAS (CUD) del Ministerio 

del Interior (MININTER) es una plataforma digital y telefónica 

de gestión de quejas y denuncias que presentan los 

ciudadanos a nivel nacional, en temas relacionados a trata 

de personas, puntos de venta de drogas, violencia contra la 

mujer y los integrantes del grupo familiar, conductas 

indebidas del personal policial y del personal del Sector 

Interior, entre otros.  

 

La información (comunicación) recibida a través de la CUD 

es evaluada y clasificada por personal especializado, quien 

luego de verificar su admisibilidad la deriva a las 

dependencias correspondientes del Sector Interior para su 

investigación y/o adopción de las medidas correspondientes, 

según el ámbito de competencia.  

 

La CUD está al servicio de la ciudadanía las 24 horas del día, 

durante los 365 días del año, a través de los siguientes 

canales de atención: 

 

Canal de atención telefónica: 

 Línea gratuita 1818 

 

Canales de atención virtual: 

 Aplicativo móvil: CUD 1818 

 Portal web: https://denuncias.mininter.gob.pe/  

 Correo electrónico: denuncias@mininter.gob.pe  

 

Durante el año 2025, la CUD recibió un total de 58,294 

comunicaciones. De estas, el 21.0% (12,225) no fueron 

admitidas por no contar con la información necesaria para su 

tramitación. 

 

A partir del mes de octubre de 2025, la Central Única de Denuncias realizó una 

actualización en sus temáticas de atención. A partir de esa fecha, las denuncias que 

se reciben a través de los distintos canales de atención corresponden a las siguientes: 

estafas y otras defraudaciones, violencia contra la mujer y los integrantes del grupo 

familiar, puntos de ventas de droga, maltrato animal, extorsión, extorsión en modalidad 

de préstamos gota a gota, corrupción (Sector Interior / PNP), trata de personas, acoso 

sexual y delitos informáticos (incluye delitos informáticos de pornografía infantil y 

prestamos informáticos extorsivos). 

 

Las quejas y denuncias admitidas se concentraron principalmente en las temáticas de 

“Conductas indebidas del personal policial y del Sector Interior” con un total de 3,499 

comunicaciones (31.0%) y la segunda temática más reportada fue “Estafas y otras 

defraudaciones” con un total de 2,762 comunicaciones (24.5%). 

https://denuncias.mininter.gob.pe/
mailto:denuncias@mininter.gob.pe
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Asimismo, en el año 2025, se realizaron encuestas telefónicas para conocer el nivel 

de satisfacción de los ciudadanos respecto a la atención recibida a través de la Línea 

gratuita 1818. El 81.77% de las personas encuestadas calificó la atención brindada 

por el operador de atención como muy buena/buena. 
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2. COMUNICACIONES RECIBIDAS 
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2.1. Comportamiento de las comunicaciones recibidas 
 

En el año 2025 se recibieron, a través de los diferentes canales de atención 

de la Central Única de Denuncias (CUD), 58,294 comunicaciones, cifra que 

refleja un incremento en las comunicaciones recibidas del 12.9% respecto al 

año 2024 (51,635). 

 
GRÁFICO Nº.01 

Comparativo anual de las comunicaciones recibidas en la CUD 
(Año: 2024-2025) 

 

 
 
Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 

 
GRÁFICO Nº.02 

Comparativo mensual de las comunicaciones recibidas en la CUD 
(Año: 2024-2025) 

 

 
Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 
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2.2. Canales de atención 
 

La CUD pone a disposición de los ciudadanos cuatro (04) canales de atención; 

además de registrar aquellas comunicaciones que ingresan por mesa de 

partes del Ministerio del Interior. De estos canales, la Línea gratuita 1818 sigue 

siendo el canal más utilizado por los ciudadanos, representando el 64.89% del 

total de comunicaciones recibidas. 
 

GRÁFICO Nº.03 

Comunicaciones recibidas en la CUD, por tipo de canal de atención 
(Año: 2025) 

 

 
 

 
Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 
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GRÁFICO Nº.04 

Comparación anual del total de comunicaciones recibidas en la CUD, 

por tipo de canal de atención 
(Año: 2024-2025) 

 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
 Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 

 

Durante el año 2025, del total de comunicaciones recibidas en la línea gratuita 

1818 fue el canal por el cual se recibió la mayor cantidad de comunicaciones 

(37,826) existiendo un incremento del 14.7% en comparación al año 2024 

(32,981). 
 

GRÁFICO Nº.05 

Comparación anual de las comunicaciones admitidas en la CUD, 

por tipo de canal de atención 
(Año: 2024-2025) 

 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
 Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 

 

En el año 2025, de las comunicaciones admitidas en la línea gratuita 1818 fue 

el canal por el cual se recibió la mayor cantidad de comunicaciones (36,117) 

existiendo un incremento del 15.7% en comparación al año 2024 (31,205).  
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2.3. Tipos de Comunicaciones recibidas 
 

Durante el año 2025, se recibieron 58,294 comunicaciones a través de los 

diferentes canales de atención. De estas, el 39.24% (22,877) corresponden a 

denuncias y quejas (admitidas y no admitidas). 
 

GRÁFICO Nº.06 

Tipo de comunicaciones recibidas en la CUD 
(Año: 2025) 

 

 
 

 Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
 Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 

 

 
 

Fuente: Directiva Nº.001-2024-IN-VSP-DGIS, "Lineamientos para la gestión de quejas y 
denuncias en la Central Única de Denuncias del Ministerio del interior" 

Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 
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632 (1.08%)
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AÑO 2025: 58,294

NOTA.- 
 

➢ Denuncia o queja admitida: Aquella denuncia o queja que cuenta con 
los requisitos mínimos de recepción, necesarios para su derivación y 
atención. 

 

➢ Denuncia o queja no admitida: Aquella denuncia o queja que carece 
de los requisitos mínimos para su atención y/o derivación. 

 

➢ Consulta: Información solicitada por el ciudadano sobre los servicios 
de competencia del Sector Interior o cuando tiene la intención de 
presentar una denuncia o queja que no corresponde al ámbito de 
competencia del Sector Interior, recibiendo la orientación 
correspondiente. 

 

➢ Llamada malintencionada: Aquella comunicación perturbadora, 
silente o falsa recibida a través de la Línea gratuita 1818. 
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De las comunicaciones recibidas en la Central Única de Denuncias, se 

focalizan, principalmente, en el departamento de Lima (48.3%), seguido por 

los departamentos de Ica (7.6%) y Arequipa (4.3%) 

 
TABLA Nº.01 

Número de denuncias admitidas y no admitidas registradas en la CUD, 

según departamento 
(Año: 2025) 

 

Departamento Cantidad % 

Lima 8,597 48.3% 

Ica 1,348 7.6% 

Arequipa 765 4.3% 

Lambayeque 752 4.2% 

Piura 720 4.0% 

Prov. Const. del Callao 701 3.9% 

La Libertad 698 3.9% 

Junín 549 3.1% 

Cusco 519 2.9% 

Ayacucho 364 2.0% 

Ancash 316 1.8% 

Cajamarca 314 1.8% 

San Martin 261 1.5% 

Puno 229 1.3% 

Huánuco 218 1.2% 

Loreto 159 0.9% 

Ucayali 124 0.7% 

Apurímac 95 0.5% 

Amazonas 86 0.5% 

Tacna 83 0.5% 

Tumbes 82 0.5% 

Madre de Dios 82 0.5% 

Pasco 78 0.4% 

Moquegua 59 0.3% 

Huancavelica 58 0.3% 

Sin información* 536 3.0% 

Total 17,793 100.0% 
 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 
(*) Sin información: fueron no admitidas debido que no cumplieron con los requisitos 
 para la denuncia  
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A nivel nacional, la mayor cantidad de denuncias recibidas en la CUD, se 

focaliza en Lima (8,597), Ica (1,348) y Arequipa (765). 
 

GRÁFICO Nº.07 

Número de denuncias admitidas y no admitidas en la CUD, según 

departamento 
(Año: 2025) 

 

 
Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 

Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD)  

701 
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De las comunicaciones recibidas como quejas, en la Central Única de 

Denuncias, se focalizan principalmente, en el departamento de Lima (59.0%), 

seguido por los departamentos de Arequipa (5.1%) y La Provincia 

Constitucional del Callao (4.9%). 
 

TABLA Nº.02 

Número de quejas admitidas y no admitidas en la CUD, según 

 departamento 
(Año: 2025) 

 

Departamento Cantidad % 

Lima 3,001 59.0% 

Arequipa 259 5.1% 

Prov. Const. del Callao 247 4.9% 

Junín 184 3.6% 

Piura 180 3.5% 

Cusco 145 2.9% 

La Libertad 141 2.8% 

Ica 136 2.7% 

Lambayeque 108 2.1% 

Ancash 94 1.8% 

Cajamarca 71 1.4% 

Puno 57 1.1% 

San Martin 51 1.0% 

Huánuco 49 1.0% 

Ayacucho 43 0.8% 

Tacna 38 0.7% 

Tumbes 36 0.7% 

Loreto 35 0.7% 

Amazonas 32 0.6% 

Apurímac 32 0.6% 

Ucayali 31 0.6% 

Pasco 25 0.5% 

Madre De Dios 20 0.4% 

Huancavelica 19 0.4% 

Moquegua 13 0.3% 

Sin información* 37 0.7% 

Total 5,084 100.00% 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 
(*) Sin información: fueron no admitidas debido que no cumplieron con los requisitos 
para la queja  
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A nivel nacional, la mayor cantidad de quejas recibidas en la CUD, se focaliza 

en Lima (3,001), Arequipa (259) y La Provincia Constitucional del Callao (247). 
 

GRÁFICO Nº.08 

Número de quejas admitidas y no admitidas en la CUD, según 

departamento 
(Año: 2025) 

 

 
 Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 

 Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD  

247 
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2.4. Tipología de las Comunicaciones recibidas 
 

Del total de comunicaciones recibidas por la Central Única de Denuncias en 

el año 2025 (58,294), el 21.0% (12,225) no fueron admitidas por carecer de 

requisitos mínimos para su atención. 

 
TABLA Nº.03 

Comunicaciones recibidas en la CUD 
(Año: 2025) 

Tipología Cantidad % 

Admitida 46,069 79.0% 

No admitida 12,225 21.0% 

Total 58,294 100,0% 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 

 
 

TABLA Nº.04 

Comunicaciones admitidas en la CUD según tipo de comunicación 
(Año: 2025) 

Tipo de comunicación Cantidad % 

Consulta 34,785 75.5% 

Denuncia 7,785 16.9% 

Queja 3,499 7.6% 

Total 46,069 100.0% 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 
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3. DENUNCIAS Y QUEJAS ADMITIDAS 
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3.1. Denuncias y quejas admitidas 
 

En el año 2025 se admitieron 11,284 quejas y denuncias, siendo la temática 

con mayor porcentaje: “Conductas indebidas del personal policial y del Sector 

Interior”, con una representación total del 31.0%. 
 

TABLA Nº.05 

Denuncias y quejas admitidas, según temática 

(Año: 2024-2025) 
 

Temáticas de atención admitidas 
Cantidad 

2024 
Cantidad 

2025 
% 

2025 
Variación % 
2024-2025  

 Estafas y otras 
defraudaciones 

1,701 2,762 24.5% 62.3% 

 

Violencia contra la mujer y los 
integrantes del grupo familiar 
 

1,345 1,070 9.5% -20.4% 

 

Delitos informáticos (incluye 
delitos informáticos de 
pornografía infantil y 
préstamos informáticos 
extorsivos) 

785 929 8.2% 18.3% 

 

Puntos de venta drogas 802 768 6.8% -4.2% 

 

Maltrato animal 466 726 6.4% 55.8% 

 
Extorsión 494 655 5.8% 32.6% 

 

Extorsión en la modalidad de 
préstamos gota a gota 

636 379 3.4% -40.4% 

 

Corrupción (Sector Interior / 
PNP) 

410 299 2.7% -27.1% 

 

Trata de personas 176 158 1.4% -10.2% 

 
Acoso sexual 24 39 0.3% 62.5% 

 

Conductas indebidas del 
personal policial y del Sector 
Interior 

4,268 3,499 31.0% -18.0% 

 Total 11,107 11,284 100.0%  

 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 

  



 
 

18 | P á g i n a  
 

 

3.2. Género del ciudadano denunciante 
 

El mayor porcentaje de quejas y denuncias admitidas (11,284), en el año 2025, 

corresponden a personas del género femenino (39.0%).  

 

Por otro lado, el 37.0% de las quejas y denuncias admitidas (4,171) fueron 

realizadas por personas del género masculino. 

 

Asimismo, el 24.0% de las quejas y denuncias admitidas (2,714), no registran 

información sobre el género del ciudadano, porque se realizaron de manera 

anónima. 
 

GRÁFICO Nº.09 

Denuncias y quejas admitidas, según género 
(Año: 2025) 

 

 
Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 
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3.3. Rango de edad del ciudadano denunciante 
 

Respecto al rango de edad, en el año 2025, el 5.7% de las quejas y denuncias 

admitidas fueron realizadas por ciudadanos entre 41 y 65 años de edad. 
 

Igualmente, el 5.6% de las quejas y denuncias admitidas fueron realizadas por 

personas entre 18 a 40 años. 
 

TABLA Nº.06 

Número denuncias y quejas admitidas según rango de edad 
(Año 2025) 

 

Rango de edad Cantidad % 

Menor de 18 años 6 0.1% 

18 - 40 años 636 5.6% 

41 - 65 años 648 5.7% 

66 a más años 59 0.5% 

Sin información 9,935 88.0% 

Total 11,284 100.0% 
 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 

 

Es importante indicar que, de las 9,935 quejas y denuncias que no presentan 

información sobre la edad, dos mil setecientos catorce (2,714) se realizaron 

de manera anónima, y siete mil treinta y cuatro (7,221) no presentan dicha 

información debido a la falta de acceso al sistema RENIEC para validar los 

datos del denunciante. 
 

GRÁFICO Nº.10 

Número de denuncias y quejas admitidas según rango de edad 
(Año: 2025) 

 

 
Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD)  

Menor de 18 años
6 (0.1%)

18 - 40 años
636 (5.6%)

41 - 65 años
648 (5.7%)

66 a más años
59 (0.5%)

Sin información
9935; (88.0%)

AÑO 2025: 11,284



 
 

20 | P á g i n a  
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4.1. Estafas y otras defraudaciones 
 

Durante el año 2025 se admitieron 2,762 denuncias relacionadas a la temática 

de “Estafas y otras defraudaciones”, cifra que refleja un incremento de 

denuncias del 62.4% respecto al año 2024 (1,701). 
 

GRÁFICO Nº.11 

Comparativo anual de denuncias admitidas por estafas y otras 

defraudaciones 
(Año: 2024-2025) 

 

  
  Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD)  

  Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 

 

GRÁFICO Nº.12 

Comparativo mensual de denuncias admitidas por estafas y otras 

defraudaciones 
(Año: 2024-2025) 

 

 
Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD)  

Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD)  
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De igual manera, las denuncias admitidas, relacionadas a la temática de 
“Estafas y otras defraudaciones”, se focalizan principalmente, en el 
departamento de Lima (43.1%), seguido por Arequipa (6.0%) y La Libertad 
(5.1%). 

 
TABLA Nº.07 

Número de denuncias admitidas por estafas y otras defraudaciones, según 
departamento 

(Año: 2025) 
 

Departamento Cantidad % 

Lima 1190 43.1% 

Arequipa 165 6.0% 

La Libertad 140 5.1% 

Piura 128 4.6% 

Cusco 116 4.2% 

Junín 115 4.2% 

Cajamarca 106 3.8% 

Prov. Const. del Callao 106 3.8% 

Lambayeque 95 3.4% 

San Martin 83 3.0% 

Ica 83 3.0% 

Ancash 78 2.8% 

Puno 69 2.5% 

Ayacucho 46 1.7% 

Huánuco 36 1.3% 

Ucayali 30 1.1% 

Apurímac 25 0.9% 

Loreto 25 0.9% 

Pasco 25 0.9% 

Huancavelica 21 0.8% 

Amazonas 20 0.7% 

Tacna 18 0.7% 

Tumbes 14 0.5% 

Moquegua 14 0.5% 

Madre De Dios 14 0.5% 

Total 2,762 100.0% 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD)  
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Por otro lado, respecto a los distritos de Lima Metropolitana en dicho período, 

del total de denuncias admitidas por “Estafas y otras defraudaciones”, el 

mayor número se focaliza en San Martín De Porres (90), seguido de los 

distritos de San Juan De Lurigancho (84), Ate (66), Villa El Salvador (63), Lima 

Cercado (61), Chorrillos (58), Comas (56), Santiago De Surco (55), San Juan 

De Miraflores (41), Los Olivos (35), Villa María Del Triunfo (34) y San Miguel 

(32). 
 

GRÁFICO Nº.13 
Número de denuncias admitidas por estafas y otras defraudaciones, según 

departamento 
(Año: 2025) 

 

 
Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 

Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD)  

 Principales distritos de Lima: 
San Martín De Porres (90) 
San Juan De Lurigancho (84) 
Ate (66) 
Villa El Salvador (63) 
Lima Cercado (61) 
Chorrillos (58) 
Comas (56) 
Santiago de Surco (55) 
San Juan de Miraflores (41) 
Los Olivos (35) 
Villa María del Triunfo (34) 
San Miguel (32) 
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4.2. Denuncias admitidas por “Violencia contra la mujer y 

los integrantes del grupo familiar” 
 

Durante el año 2025, se admitieron a través de la CUD 1,070 denuncias 

relacionadas a la temática “Violencia contra la mujer y los integrantes del 

grupo familiar”, esta cifra refleja una disminución de denuncias del 20.5% 

respecto al año 2024 (1,345).  
 

GRÁFICO Nº.14 

Comparativo anual de denuncias admitidas por “Violencia contra la mujer 

y los integrantes del grupo familiar” 
(Año: 2024-2025) 

 

 
 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 

 
GRÁFICO Nº.15 

Comparativo mensual de denuncias admitidas por “Violencia contra la mujer 

y los integrantes del grupo familiar” 
(Año: 2024-2025) 

 

 
 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 

 

Respecto a esta temática por denuncia admitida, la violencia psicológica es la 

denuncia más recurrente (54.5%) 
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TABLA Nº.08 

Subtemática de las denuncias admitidas por “Violencia contra la mujer y los 

integrantes del grupo familiar” 
(Año: 2025) 

 

Detalle de las denuncias Cantidad % 

Violencia psicológica 583 54.5% 

Violencia física 362 33.8% 

Violencia sexual 88 8.2% 

Violencia económica o patrimonial 37 3.5% 

Total 1070 100.0% 
 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 

 

Asimismo, durante el año 2025, el 61.9% de las denuncias admitidas por 

“Violencia contra la mujer y los integrantes del grupo familiar”, se focaliza 

principalmente en el departamento de Lima y, el 5.2% en la Provincia 

Constitucional del Callao. 
 

TABLA Nº.09 

Denuncias admitidas por “Violencia contra la mujer y los integrantes del 

grupo familiar, según departamento” 
(Año: 2025) 

 

Departamento Cantidad % 

Lima 662 61.9% 

Prov. Const. del Callao 56 5.2% 

Arequipa 48 4.5% 

Piura 40 3.7% 

La Libertad 36 3.4% 

Lambayeque 26 2.4% 

Ica 24 2.2% 

Cusco 23 2.1% 

Junín 22 2.1% 

Ayacucho 17 1.6% 

Cajamarca 15 1.4% 

Amazonas 14 1.3% 

Loreto 14 1.3% 

Ancash 13 1.2% 

Huánuco 13 1.2% 

San Martin 9 0.8% 

Ucayali 9 0.8% 

Puno 7 0.7% 

Moquegua 6 0.6% 

Apurímac 5 0.5% 

Tumbes 5 0.5% 

Tacna 3 0.3% 

Madre de Dios 2 0.2% 

Pasco 1 0.1% 

Total 1,070 100.0% 
Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD)  
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Respecto a los distritos de Lima Metropolitana, el mayor número de denuncias 

admitidas por “Violencia contra la mujer y los integrantes del grupo familiar” se 

registró en los distritos de San Juan de Lurigancho (66), San Martín de Porres 

(60), Comas (40), Santiago de Surco (39), Ate (32) y Los Olivos (32). 
 

GRÁFICO Nº.16 

Denuncias admitidas por “Violencia contra la mujer y los integrantes  

del grupo familiar”, según departamento 
(Año: 2025) 

 

 
  

Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD)  

 Principales distritos de Lima: 
San Juan de Lurigancho (66) 
San Martín de Porres (60) 
Comas (40) 
Santiago de Surco (39) 
Ate (32) 
Los Olivos (32) 
Lima Cercado (29) 
Chorrillos (26) 
San Miguel (21) 
San Juan de Miraflores (20) 
Villa María del Triunfo (20) 
La Victoria (19) 
Miraflores (19)  
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4.3. Delitos Informáticos (incluye delitos informáticos de 

pornografía infantil y prestamos informáticos 

extorsivos) 
 

Durante el año 2025 se admitieron 929 denuncias relacionadas a la temática 

de “Delitos informáticos (incluye delitos informáticos de pornografía infantil y 

prestamos informáticos extorsivos)”, cifra que refleja un incremento de 

denuncias del 18.3% respecto al año 2024 (785). 
 

GRÁFICO Nº.17 

Comparativo anual de denuncias admitidas por delitos informáticos 
(Año: 2024-2025) 

 

  
  Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD)  

  Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 

 

GRÁFICO Nº.18 

Comparativo mensual de denuncias admitidas por delitos informáticos 
(Año: 2024-2025) 

 

 
Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD)  

Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD)  
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Respecto a esta temática de denuncias admitidas, los Delitos informáticos es 

la denuncia más recurrente (70.6%) 
 

TABLA Nº.10 
La temática de las denuncias admitidas por delitos informáticos 

(Año: 2025) 
 

Departamento Cantidad % 

Delitos informáticos 656 70.6% 

Delitos informáticos - Pornografía Infantil 34 3.7% 

Préstamos informáticos extorsivos 239 25.7% 

Total 929 100.00% 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 

 

De igual manera, las denuncias admitidas, relacionadas a la temática de 

“Delitos informáticos (incluye delitos informáticos de pornografía infantil y 

prestamos informáticos extorsivos)”, se focalizan principalmente, en el 

departamento de Lima (60.3%), seguido por la Provincia Constitucional del 

Callao (4.7%) y La Libertad (4.1%). 
 

TABLA Nº.11 

Número de denuncias admitidas por delitos informáticos, según departamento 
(Año: 2025) 

 

Departamento Cantidad % 

Lima 560 60.3% 
Prov. Const. del Callao 44 4.7% 
La Libertad 38 4.1% 
Piura 36 3.9% 
Arequipa 33 3.6% 
Cusco 32 3.4% 
Junín 25 2.7% 
Lambayeque 24 2.6% 
Ancash 21 2.3% 
Cajamarca 20 2.2% 
Ica 17 1.7% 
Puno 14 1.5% 
San Martin 13 1.4% 
Amazonas 8 0.9% 
Ayacucho 8 0.9% 
Huánuco 7 0.8% 
Loreto 7 0.8% 
Pasco 5 0.5% 
Tumbes 4 0.4% 
Apurímac 4 0.4% 
Ucayali 3 0.3% 
Moquegua 2 0.2% 
Madre de Dios 2 0.2% 
Huancavelica 2 0.2% 

Total 929 100.0% 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD)  
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Por otro lado, respecto a los distritos de Lima Metropolitana en dicho período, 

del total de denuncias admitidas por “Delitos informáticos (incluye delitos 

informáticos de pornografía infantil y prestamos informáticos extorsivos)”, el 

mayor número se focaliza en San Juan De Lurigancho (44), Santiago De 

Surco (38), San Martín De Porres (35), Lima (33), Ate (28), Villa El Salvador 

(26), Comas (22), San Miguel (19), Miraflores (19), Jesús María (17), Chorrillos 

(16), La Molina (16) y San Juan De Miraflores (15). 

 
GRÁFICO Nº.19 

Número de denuncias admitidas por Delitos informáticos, según 

departamento 
(Año: 2025) 

 

 
Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 

Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD)  

44 

 Principales distritos de Lima: 
San Juan de Lurigancho (44) 
Santiago de Surco (38) 
San Martín De Porres (35) 
Lima Cercado (33) 
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San Miguel (19) 
Miraflores (19) 
Jesús María (17) 
Chorrillos (16) 
La Molina (16) 



 
 

30 | P á g i n a  
 

4.4. Denuncias admitidas por “Puntos de venta de drogas” 
 

Durante el año 2025 se admitieron 768 denuncias relacionadas a la temática 

“Punto de venta de drogas”, las mismas que disminuyeron en un 4.24% 

respecto al año 2024 (802). 

 

GRÁFICO Nº.20 

Comparativo anual de denuncias admitidas por puntos de venta de drogas 
(Año: 2024-2025) 

 

 
Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 

 

GRÁFICO Nº.21 

Comparativo mensual de denuncias admitidas por puntos de venta de drogas 
(Año: 2024-2025) 

 

 
Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 
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Respecto a esta temática de denuncia admitida, la Microcomercialización de 

drogas es la denuncia más recurrente (97.7%) 
 

TABLA Nº.12 
Subtemática de las denuncias admitidas por puntos de venta de drogas 

(Año: 2025) 
 

Departamento Cantidad % 

Microcomercialización de drogas 750 97.7% 

Tráfico ilícito de drogas 18 2.3% 

Total 768 100.0% 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 

 

Asimismo, de las denuncias admitidas en el referido año, relacionadas a la 

temática de “Punto de venta de drogas, el 68.4% se registró principalmente 

en el departamento de Lima; y el 10.4% en la Provincia Constitucional del 

Callao departamentos de Arequipa, La Libertad y Lambayeque. 

 
TABLA Nº.13 

Denuncias admitidas por puntos de venta de drogas, según departamento 
(Año: 2025) 

 

Departamento Cantidad % 

Lima 525 68.4% 

Prov. Const. del Callao 80 10.4% 

Lambayeque 32 4.2% 

Arequipa 18 2.3% 

La Libertad 18 2.3% 

Piura 17 2.1% 

Ica 17 2.1% 

Cusco 15 2.0% 

Junín 9 1.2% 

San Martin 6 0.8% 

Pasco 5 0.7% 

Huánuco 4 0.5% 

Ancash 4 0.5% 

Cajamarca 4 0.5% 

Madre de Dios 3 0.4% 

Tacna 2 0.3% 

Ucayali 2 0.3% 

Tumbes 2 0.3% 

Puno 2 0.3% 

Loreto 2 0.3% 

Huancavelica 1 0.1% 

Total 768 100.0% 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD)  
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A nivel de Lima Metropolitana, el distrito de San Juan de Lurigancho (55) es 

el distrito que registra el mayor número de denuncias por “Punto de venta de 

drogas”, junto con el distrito de San Martín de Porres (54), San Juan de 

Miraflores (49), Lima Cercado (42), Los Olivos (34) y Villa María del Triunfo 

(26). 
 

GRÁFICO Nº.22 

Denuncias admitidas por puntos de venta de drogas, según departamento 
(Año: 2025) 

 

 
Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 

Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD)  

80 

 Principales distritos de Lima: 
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San Martín de Porres (54) 
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4.5. Maltrato Animal 
 

Durante el año 2025 se admitieron 726 denuncias relacionadas a la temática 

de “Maltrato Animal”, cifra que refleja un incremento de denuncias del 55.8% 

respecto al año 2024 (466). 
 

GRÁFICO Nº.23 

Comparativo anual de denuncias admitidas por maltrato animal 
(Año: 2024-2025) 

 

    

 Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD)  

  Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 

 

GRÁFICO Nº.24 

Comparativo mensual de denuncias admitidas por maltrato animal 
(Año: 2024-2025) 

 

 
Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD)  

Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD)  
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De igual manera, las denuncias admitidas, relacionadas a la temática de 

“Maltrato animal”, se focalizan principalmente, en el departamento de Lima 

(64.9%), seguido por la Provincia Constitucional del Callao (6.2%) y el 

departamento de Ica (6.1%). 
 

TABLA Nº 14 

Número de denuncias admitidas por maltrato animal, según departamento 
(Año: 2025) 

 

Departamento Cantidad % 

Lima 471 64.9% 

Callao 45 6.2% 

Ica 44 6.1% 

La Libertad 39 5.4% 

Arequipa 25 3.4% 

Piura 19 2.6% 

Lambayeque 19 2.6% 

Junín 16 2.2% 

Ancash 10 1.4% 

Cusco 8 1.1% 

Ayacucho 7 1.0% 

Cajamarca 5 0.7% 

Puno 4 0.6% 

Huánuco 3 0.4% 

Apurímac 3 0.4% 

Loreto 3 0.4% 

Moquegua 2 0.3% 

Tacna 1 0.1% 

Ucayali 1 0.1% 

San Martin 1 0.1% 

Total 726 100.0% 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD)  
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Por otro lado, respecto a los distritos de Lima Metropolitana en dicho período, 

del total de denuncias admitidas por “Maltrato animal”, el mayor número se 

focaliza en San Martín de Porres (54), seguido de los distritos de San Juan de 

Lurigancho (45), Comas (26), Ate (25), Carabayllo (25), San Juan de 

Miraflores (23), Villa El Salvador (23), Chorrillos (22), Lima Cercado (21), Los 

Olivos (21), Villa María del Triunfo (18) y El Agustino (15). 

 
GRÁFICO Nº.25 

Número de denuncias admitidas por maltrato animal, según departamento 
(Año: 2025) 

 

 
Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 

Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD)  
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4.6. Corrupción (Sector Interior / PNP) 
 

Durante el año 2025 se admitieron 299 denuncias relacionadas a la temática 

de “Corrupción (Sector Interior / PNP)”, cifra que refleja una disminución de 

denuncias del 27.1% respecto al año 2024 (410). 
 

GRÁFICO Nº.26 

Comparativo anual de denuncias admitidas por corrupción 

(Sector Interior / PNP) 
(Año: 2024-2025) 

 

  
  Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD)  

  Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 

 

GRÁFICO Nº.27 

Comparativo mensual de denuncias admitidas por corrupción 

(Sector Interior / PNP) 
(Año: 2024-2025) 

 

 
Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD)  

Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD)  
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Respecto a esta temática de denuncia admitida, Corrupción en la PNP es la 

denuncia más recurrente (98.3%) 
 

TABLA Nº.15 
Denuncias admitidas por corrupción (Sector Interior / PNP) 

(Año: 2025) 
 

Detalle de las denuncias Cantidad % 

Corrupción en la PNP 294 98.3% 

Corrupción en el Sector Interior 5 1.7% 

Total 299 100.0% 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 

 

De igual manera, las denuncias admitidas, relacionadas a la temática de 

“Estafas y otras defraudaciones”, se focalizan principalmente, en el 

departamento de Lima (43.1%), seguido por Arequipa (6.0%) y La Libertad 

(5.1%). 
TABLA Nº.16 

Número de denuncias admitidas por corrupción (Sector Interior / PNP), según 

departamento 
(Año: 2025) 

 

Departamento Cantidad % 

Lima 137 45.8% 

Ica 17 5.7% 

Puno 15 5.0% 

Arequipa 15 5.0% 

Cusco 13 4.3% 

Ancash 12 4.0% 

Cajamarca 11 3.7% 

Madre de Dios 10 3.3% 

Callao 9 3.0% 

Piura 7 2.3% 

La Libertad 7 2.3% 

Ayacucho 6 2.0% 

Lambayeque 6 2.0% 

Tumbes 5 1.7% 

San Martin 5 1.7% 

Tacna 5 1.7% 

Huánuco 5 1.7% 

Loreto 3 1.0% 

Junín 3 1.0% 

Ucayali 3 1.0% 

Apurímac 2 0.7% 

Pasco 2 0.7% 

Huancavelica 1 0.4% 

Total 299 100.0% 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD)  
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Por otro lado, respecto a los distritos de Lima Metropolitana en dicho período, 

del total de denuncias admitidas por “Corrupción (Sector Interior / PNP)”, el 

mayor número se focaliza en Lima Cercado (26), seguido de los distritos de 

San Juan De Lurigancho (15), Rímac (11), Comas (6), Jesús María (6), La 

Victoria (5), Ate (5), Santiago De Surco (5), Chorrillos (4), San Isidro (4), Ancón 

(4) y San Juan De Miraflores (4). 

 
GRÁFICO Nº.28 

Número de denuncias admitidas por corrupción (Sector Interior / PNP), según 

departamento 
(Año: 2025) 

 

 
Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 

Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD)  
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4.7. Denuncias admitidas por “Trata de personas” 
 

En el año 2025 se admitieron 158 denuncias por la temática “Trata de 

personas”, las mismas que disminuyeron en un 10.2% respecto al año 2024 

(176). 
 

GRÁFICO Nº.29 

Comparativo anual de denuncias admitidas por trata de personas 
(Año: 2024 - 2025) 

 

 
 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 

 

GRÁFICO Nº.30 

Comparativo mensual de denuncias admitidas por trata de personas 
(Año: 2024 - 2025) 

 

 
 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 
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Respecto a esta temática de denuncia admitida, la explotación sexual es la 

denuncia más recurrente (73.4%) 
 

TABLA Nº.17 

Subtemática de las denuncias admitidas por trata de personas 
(Año: 2025) 

 

Detalle de las denuncias Cantidad % 

Explotación Sexual 116 73.4% 

Explotación Laboral 18 11.4% 

Trata de personas 11 7.0% 

Mendicidad 7 4.4% 

Venta de niñas, niños y adolescentes 3 1.9% 

Venta de órganos 2 1.3% 

Padrinazgo 1 0.6% 

Total 158 100.00% 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 

 

El total de denuncias admitidas por la Central Única de Denuncias en la 

temática “Trata de personas”, se concentra en los departamentos de Arequipa 

con 33.3% y Lima con el 33.3%. 
 

TABLA Nº.18 

Denuncias admitidas por trata de personas, según departamento 
(Año: 2025) 

 

Departamento Cantidad % 

Lima 90 57.0% 

Arequipa 14 8.9% 

La Libertad 7 4.4% 

Cusco 6 3.8% 

Piura 5 3.2% 

Madre de Dios 5 3.2% 

Ica 5 3.2% 

Junín 4 2.5% 

Lambayeque 3 1.9% 

Amazonas 2 1.3% 

Puno 2 1.3% 

Prov. Const. Del Callao 2 1.3% 

Ayacucho 2 1.3% 

Tacna 2 1.3% 

Ucayali 2 1.3% 

Ancash 2 1.3% 

Loreto 2 1.3% 

Cajamarca 1 0.6% 

Apurímac 1 0.6% 

Moquegua 1 0.6% 

Total 158 100.00% 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD)  
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El distrito de Lima Metropolitana con mayor cantidad de denuncias admitidas 

por “Trata de personas” se focaliza en Lima Cercado (14), Miraflores (6) y 

Surquillo (5). 
 

GRÁFICO Nº.31 

Denuncias admitidas por trata de personas según departamento 
(Año: 2025) 

 

 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 

Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD)  

 Principales distritos de Lima: 
 Lima Cercado (14) 
 Miraflores (6) 
  Surquillo (5) 
 Santiago De Surco (4) 
 La Victoria (4) 
 Lince (4) 
 Los Olivos (4) 
 Independencia (3) 
 San Juan De Miraflores (3)  

2 
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4.8. Acoso Sexual 
 

Durante el año 2025 se admitieron 39 denuncias relacionadas a la temática 

de “Acoso sexual”, cifra que refleja un incremento de denuncias del 62.5% 

respecto al año 2024 (24). 
 

GRÁFICO Nº.32 

Comparativo anual de denuncias admitidas por acoso sexual 
(Año: 2024-2025) 

 

  
 

  Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD)  

  Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 

 

GRÁFICO Nº.33 

Comparativo mensual de denuncias admitidas por acoso sexual 
(Año: 2024-2025) 

 

 
Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD)  

Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD)  
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De igual manera, las denuncias admitidas, relacionadas a la temática de 

“Acoso sexual”, se focalizan principalmente, en el departamento de Lima 

(51.3%), seguido por Piura (7.7%) y Ancash (7.7%). 
 

TABLA Nº.19 

Número de denuncias admitidas por acoso sexual, según departamento 
(Año: 2025) 

 

Departamento Cantidad % 

Lima 20 51.3% 

Piura 3 7.7% 

Ancash 3 7.7% 

Arequipa 2 5.1% 

Lambayeque 2 5.1% 

Cajamarca 2 5.1% 

Callao 2 5.1% 

San Martin 1 2.6% 

Moquegua 1 2.6% 

Cusco 1 2.6% 

La Libertad 1 2.6% 

Junín 1 2.6% 

Total 39 100.0% 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD)  
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Por otro lado, respecto a los distritos de Lima Metropolitana en dicho período, 

del total de denuncias admitidas por “Acoso sexual”, el mayor número se 

focaliza en Santiago de Surco (3), seguido de los distritos de San Juan De 

Lurigancho (2), Comas (2), Lima cercado (2), Chorrillos (1), San Borja (1), San 

Martín De Porres (1), El Agustino (1), San Isidro (1), Carabayllo (1), San Juan 

De Miraflores (1) y Ate (1). 

 
GRÁFICO Nº.34 

Número de denuncias admitidas por acoso sexual, según departamento 
(Año: 2025) 

 

 
Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 

Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD)  

2 

 Principales distritos de Lima: 
Santiago De Surco (3) 
San Juan De Lurigancho (2) 
Comas (2) 
Lima cercado (2) 
Chorrillos (1) 
San Borja (1) 
San Martín De Porres (1) 
El Agustino (1) 
San Isidro (1) 
Carabayllo (1) 
San Juan De Miraflores (1) 
Ate (1)  
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4.9. Quejas admitidas por “Conductas indebidas del 

personal policial” y “Conductas indebidas del 

personal del Sector Interior” 
 

Durante el año 2025 se admitieron 3,499 quejas relacionadas a las temáticas 

de “Conductas indebidas del personal policial” y “Conductas indebidas del 

personal del Sector Interior”, cifra que refleja una disminución de quejas del 

18.0% respecto al año 2024 (4,268). 
 

GRÁFICO Nº.35 

Comparativo anual de quejas admitidas por conductas indebidas 

del personal policial y del personal del Sector Interior 
(Año: 2024-2025) 

 

  
  Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD)  

  Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 

 

GRÁFICO Nº.36 

Comparativo mensual de quejas admitidas por conductas indebidas 

del personal policial y del personal del Sector Interior 
(Año: 2024-2025) 

 

 
Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD)  

Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD)  
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Asimismo, la subtemática “Actuar con negligencia en el ejercicio de sus 

funciones” (41.6%), es la más recurrente en el año 2025, seguido de la 

subtemática “Abuso de autoridad en el ejercicio de sus funciones” (26.2%). 

 

TABLA Nº.20 

Subtemática de las quejas admitidas por Conductas Indebidas del personal 

policial y del personal del Sector Interior 
(Año: 2025) 

 

Subtemática Cantidad % 

Actuar con negligencia en el ejercicio de sus funciones 1216 34.75% 

Abuso de autoridad en el ejercicio de sus funciones 1033 29.52% 

Realizar actividades ajenas al servicio que menoscaben la imagen 
institucional 

312 8.92% 

Negarse a recibir denuncia o no registrarla en el sistema de 
denuncias respectivo 

244 6.97% 

Actuar con negligencia en la tramitación de denuncias 195 5.57% 

Actuar con negligencia en la atención y tramitación de denuncias 
por violencia contra las mujeres e integrantes del grupo familiar 

155 4.43% 

Atender al público en forma displicente o dirigirse a las personas 
con términos vejatorios o irrespetuosos o gestos inadecuados 

115 3.29% 

No prestar auxilio a cualquier persona cuando esta así lo requiera 54 1.54% 

Hacer uso de la fuerza en forma innecesaria o desproporcionada o 
maltratar a los intervenidos, causándoles lesiones 

40 1.14% 

Conductas indebidas del personal del Sector Interior 37 1.06% 

Alterar, omitir o insertar hechos, documentos, u otros 
relacionados, con motivo de la función policial 

36 1.03% 

Presentarse o consumir drogas o bebidas alcohólicas o fumar 
durante el servicio policial 

16 0.46% 

Actuar con negligencia en la atención y tramitación de denuncias 
en la PNP, por persona desaparecida 

11 0.31% 

Abuso de autoridad 10 0.29% 

Favorecer amigos o compañeros, haciendo uso de su cargo 7 0.20% 

Demora o retraso en la tramitación de documentos 5 0.14% 

Ausentismo laboral 5 0.14% 

Omitir información o consignar información falsa, inexacta, tardía o 
incompleta, en la tramitación de los documentos 

5 0.14% 

Actuar con discriminación por razón de origen, raza, idioma, 
religión, género, preferencia sexual o de cualquier otra índole. 

2 0.06% 

Hostigamiento sexual 1 0.04% 

Total 3,499 100.00% 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 
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De igual manera, las quejas admitidas, relacionadas a las temáticas 

“Conductas indebidas del personal policial” y “Conductas indebidas del 

personal del Sector Interior”, se focalizan, principalmente, en el departamento 

de Lima (61.07%), seguido por la Provincia Constitucional del Callao (5.23%) 

y el departamento de Arequipa (4.20%) 
 

TABLA Nº.21 

Número de quejas admitidas por Conductas indebidas del personal policial y 

del personal del Sector Interior, según departamento 
(Año: 2025) 

 

Departamento Cantidad % 

Lima 2137 61.07% 

Prov. Const. del Callao 183 5.23% 

Arequipa 147 4.20% 

Junín 119 3.40% 

Piura 113 3.23% 

La Libertad 95 2.72% 

Ica 90 2.57% 

Cusco 89 2.54% 

Lambayeque 76 2.17% 

Ancash 64 1.83% 

Cajamarca 52 1.49% 

Puno 37 1.06% 

San Martin 35 1.00% 

Ayacucho 29 0.83% 

Huánuco 28 0.80% 

Tumbes 28 0.80% 

Tacna 27 0.77% 

Loreto 26 0.74% 

Amazonas 23 0.66% 

Ucayali 23 0.66% 

Apurímac 21 0.60% 

Pasco 20 0.57% 

Madre de Dios 17 0.49% 

Huancavelica 13 0.37% 

Moquegua 7 0.20% 

Total 3,499 100.00% 
Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD)  
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Por otro lado, respecto a los distritos de Lima Metropolitana en dicho período, 

del total de quejas admitidas por “Conductas indebidas del personal policial” y 

“Conductas indebidas del personal del Sector Interior”, el mayor número se 

focaliza en Lima Cercado (238), seguido de los distritos de San Juan de 

Lurigancho (172), La Victoria (108), Comas (97), Rímac (95), San Martín de 

Porres (90), Santiago de Surco (81), Los Olivos (81), Chorrillos (79), Ate (68), 

San Juan de Miraflores (65) y Villa María del Triunfo (61). 
 

GRÁFICO Nº.37 

Número de quejas admitidas por conductas indebidas del personal policial y 

del personal del Sector Interior, según departamento 
(Año: 2025) 

 

 
Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 

Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 
 

183 

 Principales distritos de Lima: 
Lima Cercado (238) 
San Juan de Lurigancho (172) 
La Victoria (108) 
Comas (97) 
Rímac (95) 
San Martín de Porres (90) 
Santiago de Surco (81) 
Los Olivos (81) 
Chorrillos (79) 
Ate (68) 
San Juan de Miraflores (65) 
Villa María del Triunfo (61)  
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Las dependencias más quejadas durante el referido año, son las Comisarías 

de la PNP (59.59%). Asimismo, el 23.52% de las quejas admitidas por 

conductas indebidas recae en las diferentes Unidades Orgánicas de la PNP y 

el 9.26% los Efectivos Policiales Específicos. 

 
TABLA Nº.22 

Dependencias con mayor número de quejas admitidas por conductas 

indebidas del personal policial y del personal del Sector Interior 
(Año: 2025) 

 

Dependencia quejada Cantidad % 

Comisarías PNP 2085 59.59% 

Unidades Orgánicas de la PNP 823 23.52% 

Efectivos Policiales Específicos 324 9.26% 

Ministerio del Interior 107 3.06% 

DEPINCRI de la PNP 95 2.72% 

Regiones/Frentes Policiales de la PNP 34 0.97% 

Dirección de Recursos Humanos de la PNP 14 0.40% 

Superintendencia Nacional de Migraciones 8 0.23% 

Fondo de Aseguramiento en salud de la Policía 
Nacional del Perú 

4 0.11% 

Intendencia Nacional de Bomberos del Perú 3 0.09% 

Superintendencia Nacional de Control de Servicios de 
Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de uso 
Civil  

2 0.05% 

Total 3,499 100.00% 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD)  
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TABLA Nº.23 

Comisarías con mayor número de quejas admitidas por conductas 

indebidas del personal policial 
(Año: 2025) 

 

Comisaria Cantidad % 

Comisaria de Sol De Oro 32 1.53% 

Comisaria de Apolo 28 1.34% 

Comisaria de Jesús María 26 1.25% 

Comisaria de Huayrona 25 1.20% 

Comisaria de Tupac Amaru 24 1.15% 

Comisaria de San Juan De Miraflores 23 1.10% 

Comisaria de Surco 22 1.06% 

Comisaria de Canto Rey 22 1.06% 

Comisaria de Santa Elizabeth 21 1.01% 

Comisaria de El Progreso 21 1.01% 

Comisaria de Santa Anita 21 1.01% 

Comisaria de Miraflores 21 1.01% 

Comisaria de Pueblo Libre 20 0.96% 

Comisaria de Breña 20 0.96% 

Comisaria de San Miguel 20 0.96% 

Comisaria de Santa Luzmila 19 0.91% 

Comisaria de San Martin De Porras 19 0.91% 

Comisaria de Independencia 18 0.86% 

Comisaria de Alfonso Ugarte 18 0.86% 

Comisaria de San Isidro 18 0.86% 

Comisaria de Vitarte 17 0.81% 

Comisaria de Tarma 17 0.81% 

Comisaria de Santa Felicia 17 0.81% 

Comisaria de Sagitario 17 0.81% 

Comisaria de Mateo Pumacahua 16 0.77% 

Comisaria de Villa 16 0.77% 

Comisaria de Laura Caller 16 0.77% 

Comisaria de 10 De Octubre 16 0.77% 

Comisaria de José Carlos Mariátegui 16 0.77% 

Comisaria de Lince 16 0.77% 

Otras Comisarias PNP 1,483 71.13% 

Total 2,085 100.00% 
Nota: La lista completa de Comisarías quejadas por Conductas Indebidas del personal policial se 

detalla en la sección ANEXO (página 72) 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 

Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD)  
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5.1. Denuncias admitidas por extorsión en la modalidad de 

“Prestamos gota a gota” 
 

En el año 2025, se admitieron 379 denuncias por extorsión en la modalidad 

de “Préstamos gota a gota”, la misma que disminuyó en 40.4% con respecto 

al año 2024 (636). 
 

GRÁFICO Nº.38 

Denuncias anuales admitidas por extorsión en la modalidad de “Préstamos 

gota a gota” 
 (Año: 2024-2025) 

 

 
Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 

Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 

 
GRÁFICO Nº.39 

Denuncias mensuales admitidas por extorsión en la modalidad de 

“Préstamos gota a gota” 
 (Año: 2024 - 2025) 

 

 
Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 

Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD)  
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En el año 2025, la Línea gratuita 1818 es el canal más utilizado por los 
ciudadanos (77.6%) para realizar las denuncias por extorsión en la modalidad 
de “Prestamos gota a gota”. 
 

 

GRÁFICO Nº.40 
Denuncias admitidas por extorsión en la modalidad de “Préstamos gota a 

gota”, por canal de atención 
(Año: 2025) 

 

 
 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 

 
  

Línea gratuita 1818
294 (77.6%)

Correo Electrónico
46 (12.1%)

Portal Web
39 (10.3%)

AÑO 2025: 379
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5.2. Lugar de procedencia de las denuncias admitidas por 
extorsión en la modalidad de “Préstamos gota a gota” 
 

En el año 2025, Lima es el departamento que registra el mayor número de 

denuncias admitidas por extorsión en la modalidad de “Prestamos gota a gota” 

con (50.4%), seguido por los departamentos de Piura (7.7%), Ica (6.1%) y la 

Provincia Constitucional del Callao (5.5%). 
 

TABLA Nº.24 

Denuncias admitidas por extorsión en la modalidad de “Préstamos gota a 

gota”, según departamento 
(Año: 2025) 

 

Departamento Cantidad % 

Lima 191 50.4% 

Piura 29 7.7% 

Ica 23 6.1% 

Prov. Const. del Callao 21 5.5% 

Arequipa 17 4.5% 

La Libertad 15 4.0% 

Cusco 14 3.7% 

Lambayeque 13 3.4% 

Junín 11 2.9% 

Ancash 8 2.1% 

Loreto 7 1.8% 

Cajamarca 5 1.3% 

San Martin 4 1.1% 

Huánuco 4 1.1% 

Ucayali 4 1.1% 

Puno 2 0.5% 

Ayacucho 2 0.5% 

Tumbes 2 0.5% 

Tacna 2 0.5% 

Madre de Dios 1 0.3% 

Amazonas 1 0.3% 

Huancavelica 1 0.3% 

Moquegua 1 0.3% 

Pasco 1 0.3% 

Total 379 100.0% 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD)  
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Con relación al comportamiento de los distritos de Lima Metropolitana, se 

puede apreciar en el siguiente gráfico que San Juan de Lurigancho (17) es el 

distrito con mayor número de denuncias admitidas por campaña: Extorsión en 

préstamos en la modalidad “Gota a Gota”, seguido por los distritos de Lima 

Cercado (13), Los Olivos (13), Comas (12) y San Juan de Miraflores (9) 
 

GRÁFICO Nº.41 

Denuncias admitidas por extorsión en la modalidad de “Préstamos 

gota a gota”, según departamento 
(Año: 2025) 

 

 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD)  

 Principales distritos de Lima: 
San Juan De Lurigancho (17) 
Lima Cercado (13) 
Los Olivos (13) 
Comas (12) 
San Juan De Miraflores (9) 
Carabayllo (9) 
Santiago De Surco (9) 
San Martín De Porres (8) 
Villa María Del Triunfo (8) 
Puente Piedra (8)  
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5.3. Dependencias a las que se derivaron las denuncias 

admitidas por extorsión en la modalidad de 

“Préstamos gota a gota” 
 

En el año 2025, el 52.2% de las denuncias admitidas extorsión en préstamos 

en la modalidad “Gota a Gota” fueron derivadas al Departamento de 

Investigación Criminal de la PNP (DEPINCRI PNP), según la jurisdicción del 

hecho, seguido del 46.7%, que fueron derivadas al Departamento de 

Investigación de Secuestros PNP (DIVINSEC PNP). 

 

En menor porcentaje, dichas denuncias fueron derivadas a la División de 

Investigación de Extorsiones PNP (0,8%) y Frente Policial (0,3%) de la 

jurisdicción del hecho delictivo. 

 
GRÁFICO Nº.42 

Denuncias admitidas por extorsión en la modalidad de “Préstamos  

gota a gota”, según dependencias derivadas 

(Año: 2025) 
 

 
 

 Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
 Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 
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5.4. Género y rango de edad del denunciante 
 

Las denuncias admitidas por extorsión en la modalidad de “Préstamos gota a 

gota” fueron presentadas por una persona del sexo femenino (57.0%). 
 

TABLA Nº.25 

Género del denunciante de la extorsión en la modalidad de 

“Préstamos gota a gota” 
(Año: 2025) 

 

Género Cantidad % 

Femenino 216 57.0% 

Masculino 150 39.6% 

Sin información 13 3.4% 

Total 379 100.0% 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 
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6.1. Denuncias admitidas por extorsión 
 

En el año 2025, se admitieron 655 denuncias por extorsión, las mismas que 

aumentaron en un 32.6% respecto al año 2024 (494). 
 

GRÁFICO Nº.43 

Denuncias anuales admitidas por extorsión 
 (Año: 2024-2025) 

 

 
 

 Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
 Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias 

 

GRÁFICO Nº.44 

Denuncias mensuales admitidas por extorsión 
 (Año: 2024-2025) 

 

 
 

 Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
 Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias 
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La línea gratuita 1818 fue la más usada por los ciudadanos para realizar las 

denuncias por extorsión (77.6%). 
 

GRÁFICO Nº.45 

Denuncias admitidas por extorsión, según canal de 

atención 
(Año: 2025) 

 

 
 

 Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
 Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 
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6.2. Lugar de procedencia de las denuncias admitidas por 

extorsión 
 

En el año 2025, Lima es el departamento que registra el mayor número de 

denuncias admitidas por extorsión con (56.6%), seguido por los 

departamentos de La Libertad (10.1%), Provincia Constitucional del Callao 

(6.1%) y Arequipa (4.3%). 

 
TABLA Nº.26 

Denuncias admitidas por extorsión, según departamento 
(Año: 2025) 

 

Departamento Cantidad % 

Lima 371 56.6% 

La Libertad 66 10.1% 

Prov. Const. del Callao 40 6.1% 

Arequipa 28 4.3% 

Piura 25 3.8% 

Lambayeque 22 3.4% 

Cusco 17 2.6% 

Junín 17 2.6% 

Ancash 11 1.7% 

Cajamarca 10 1.5% 

Puno 9 1.4% 

Ica 8 1.2% 

Huánuco 5 0.8% 

Ayacucho 5 0.8% 

San Martin 4 0.5% 

Ucayali 4 0.5% 

Apurímac 4 0.5% 

Loreto 3 0.5% 

Tacna 2 0.3% 

Amazonas 1 0.2% 

Tumbes 1 0.2% 

Moquegua 1 0.2% 

Huancavelica 1 0.2% 

Total 655 100.0% 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 
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Respecto a los distritos de Lima Metropolitana, los distritos que han registrado 

más denuncias por extorsión son: Comas (31), San Juan de Lurigancho (28), 

Lima Cercado (25) y San Martín de Porres (24). 

 
GRÁFICO Nº.46 

Denuncias admitidas por extorsión, según departamento 
(Año: 2025) 

 

   

Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 
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6.3. Principales dependencias a las que se derivaron las 

denuncias admitidas por extorsión 
 

Las denuncias admitidas por extorsión fueron derivadas, principalmente, a la 

División de Investigación de Secuestro de la PNP., representando el 47.5% 

del total. 
 

GRÁFICO Nº.47 

Denuncias admitidas por extorsión, según dependencias derivadas 
(Año: 2025) 

 

 
   

 Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
 Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 
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6.4. Género y rango de edad del denunciante por extorsión 
 

El sexo masculino representa el mayor porcentaje de denuncias admitidas por 

extorsión (59.6%). 

 
TABLA Nº.27 

Género del denunciante por extorsión 
(Año: 2025) 

 

Género Cantidad % 

Masculino 344 52.5% 

Femenino 215 32.8% 

Sin información 96 14.7% 

Total 655 100.0% 
 

 

   Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
   Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 
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7.1. Encuesta de Satisfacción de la Línea gratuita 1818 
 

Es preciso resaltar que al final de cada llamada realizada por el ciudadano a 

la Línea gratuita 1818, este debe responder una encuesta de satisfacción, la 

cual consta de dos preguntas, la primera enfocada en la atención del operador 

y la segunda orientada al servicio que brinda la Central Única de Denuncias. 

 

En el año 2025, se registraron 17,104 respuestas a la Encuesta de 

Satisfacción de la Línea gratuita 1818, las mismas que muestran una 

disminución en un 4.6% respecto al año 2024 (17,935). 

 
GRÁFICO Nº.48 

Comparativo del número de respuestas a la  

Encuesta de Satisfacción de la Línea gratuita 1818 
(Año: 2024-2025) 

 

 
Fuente: Plataforma Call Center Issabel 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 
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El 81.77% de los ciudadanos calificó como Muy Buena/Buena la atención 

brindada por el Operador de la CUD. Y, el 74.82% manifestó estar satisfecho 

con el servicio brindado por la Central Única de Denuncias. 
 

GRÁFICO Nº.49 

Pregunta 1 - Calificación de la atención brindada por el Operador  
(Año: 2025) 

 

 
  

  Fuente: Plataforma Call Center Issabel 
  Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias 

 

GRÁFICO Nº.50 

Comparación anual de la pregunta 1  

Calificación de la atención brindada por el Operador  
(Año: 2024-2025) 

 

 
  Fuente: Plataforma Call Center Issabel 
  Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias 
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GRÁFICO Nº.51 

Pregunta 2 - Nivel de satisfacción del servicio telefónico que brinda 

 la Central Única de Denuncias 
(Año: 2025) 

 

 
 

  Fuente: Plataforma Call Center Issabel 
  Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 

 
 

GRÁFICO Nº.52 

Comparación anual de la Pregunta 2 

Nivel de satisfacción del servicio telefónico que brinda 

 la Central Única de Denuncias 
(Año: 2024-2025) 

 

 
  Fuente: Plataforma Call Center Issabel 
  Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias (DCD) 
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8. CONSULTAS ATENDIDAS 
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8.1. Consultas atendidas 
 

Durante el año 2025 se atendieron 3,253 consultas requeridas por los 

ciudadanos a través de la CUD, correspondiendo el 54.20% a consultas de 

Orientación en temas no relacionados a la CUD (1763), el 36.15% a consultas 

de Orientación en temas relacionados a la CUD (1176) y el 9.65% consultas 

que no corresponden a orientación (314). 

 

TABLA Nº.28 

Consultas atendidas 
(Año: 2025) 

 

Tipo de consultas atendidas Cantidad % 

Orientación en temas relacionados a la CUD (12,206)     

Conductas indebidas del personal de la PNP 4,041 11.6% 

Estado del trámite de quejas y denuncias presentadas en la CUD 2,442 7.0% 

Estafas y otras defraudaciones 1,342 3.9% 

Violencia contra la mujer y demás integrantes del grupo familiar 933 2.7% 

Maltrato animal 842 2.4% 

Delitos informáticos 780 2.2% 

Extorsión en préstamos gota a gota 712 2.0% 

Extorsión 562 1.6% 

Conductas indebidas del personal del Sector Interior 181 0.5% 

Puntos de venta de drogas 174 0.5% 

Trata de personas 91 0.3% 

Corrupción en la PNP 79 0.2% 

Préstamos informáticos extorsivos 11 0.0% 

Otros 7 0.0% 

Acoso sexual 6 0.0% 

Desaparición de personas 2 0.0% 

Corrupción en el Sector Interior 1 0.0% 

Orientación en temas no relacionados a la CUD (18,582)     

No corresponde a las temáticas de atención de la Central Única de Denuncias 11,433 32.9% 

Robo / Hurto 1,257 3.6% 

Pérdida de DNI / Celular / Placa 1,098 3.2% 

Amenaza 710 2.0% 

Información de números telefónicos o dirección de Dependencias Policiales 671 1.9% 

Ciudadano solicita apoyo policial 635 1.8% 

Perturbación de Orden Público / Ruidos molestos 405 1.2% 

Estado de trámite de Quejas y Denuncias presentadas en Dependencias 
Policiales 

365 1.0% 

Intervención policial 330 0.9% 

Difamación / Injuria 307 0.9% 

Problemas con los vecinos 271 0.8% 

Chantaje 93 0.3% 

Incumplimiento de contrato 75 0.2% 
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Tipo de consultas atendidas Cantidad % 

Información de números telefónicos o dirección de Dependencias del Sector 
Interior 

72 0.2% 

Demanda de alimentos 66 0.2% 

Suplantación de identidad 62 0.2% 

Ciberbullying 54 0.2% 

Abuso de autoridad en otros sectores de la administración pública 54 0.2% 

Denuncias Anónimas 43 0.1% 

Daños materiales 41 0.1% 

Prostitución 41 0.1% 

Maltrato escolar (bullying) 39 0.1% 

Retiro voluntario / abandono de hogar 39 0.1% 

Homicidio / Sicariato 38 0.1% 

Corrupción en otros Sectores del Estado 34 0.1% 

Usura 34 0.1% 

Centros Educativos / Universidades 34 0.1% 

Apropiación ilicita 32 0.1% 

Personas requisitoriadas 29 0.1% 

Extranjeros indocumentados 29 0.1% 

Tráfico de terrenos 27 0.1% 

Incumplimiento de acuerdos judiciales / extrajudiciales 25 0.1% 

Negligencia en prestación de servicios públicos 22 0.1% 

Secuestro 21 0.1% 

Trámites Administrativos en el Sector Interior 19 0.1% 

Discriminación por sexo, raza, religión u otro 18 0.1% 

Información sobre otros temas 17 0.0% 

Sustracción de Menores 17 0.0% 

Abuso de autoridad del personal militar 9 0.0% 

Aborto 6 0.0% 

Quejas y/o Denuncias no corresponden a las temáticas de la CUD 4 0.0% 

Programa de recompensas 3 0.0% 

Violación de derechos 3 0.0% 

No corresponden a orientación (3,997)     

Comunicación fallida o inconclusa 2,300 6.6% 

Llamada / Comunicación incoherente 1,279 3.7% 

Solicita se le comunique con otro operador 303 0.9% 

Llamada equivocada hacia la CUD 115 0.3% 

Total 34,785 100.0% 

Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias  
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9. ANEXO 
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9.1. Lista de Comisarías quejadas por conductas indebidas 

del personal policial 
 

N° Comisaria Departamento Provincia Distrito Cantidad % 

1 Comisaria de Sol de Oro Lima Lima Los Olivos 32 1.5% 

2 Comisaria de Apolo Lima Lima La Victoria 28 1.3% 

3 Comisaria de Huayrona Lima Lima San Juan De Lurigancho 25 1.1% 

4 Comisaria de Jesús María Lima Lima Jesús María 24 1.0% 

5 Comisaria de Tupac Amaru Lima Lima Comas 24 1.0% 

6 Comisaria de San Juan de Miraflores Lima Lima San Juan De Miraflores 23 1.0% 

7 Comisaria de Surco Lima Lima Santiago De Surco 22 1.0% 

8 Comisaria de Canto Rey Lima Lima San Juan De Lurigancho 22 1.0% 

9 Comisaria de Santa Elizabeth Lima Lima San Juan De Lurigancho 21 1.0% 

10 Comisaria de El Progreso Lima Lima Carabayllo 21 1.0% 

11 Comisaria de Santa Anita Lima Lima Santa Anita 21 1.0% 

12 Comisaria de Miraflores Lima Lima Miraflores 20 1.0% 

13 Comisaria de Pueblo Libre Lima Lima Pueblo Libre 20 1.0% 

14 Comisaria de Breña Lima Lima Breña 20 1.0% 

15 Comisaria de Santa Luzmila Lima Lima Comas 19 0.9% 

16 Comisaria de San Martin de Porras Lima Lima San Martín De Porres 18 0.9% 

17 Comisaria de Alfonso Ugarte Lima Lima Lima 18 0.9% 

18 Comisaria de Independencia Lima Lima Independencia 17 0.8% 

19 Comisaria de San Isidro Lima Lima San Isidro 17 0.8% 

20 Comisaria de Vitarte Lima Lima Ate 17 0.8% 

21 Comisaria de Tarma Junin Tarma Tarma 17 0.8% 

22 Comisaria de Santa Felicia Lima Lima La Molina 17 0.8% 

23 Comisaria de Sagitario Lima Lima Santiago De Surco 17 0.8% 

24 Comisaria de Mateo Pumacahua Lima Lima Chorrillos 16 0.8% 

25 Comisaria de Villa Lima Lima Chorrillos 16 0.8% 

26 Comisaria de Laura Caller Lima Lima Los Olivos 16 0.8% 

27 Comisaria de 10 de octubre Lima Lima San Juan De Lurigancho 16 0.8% 

28 Comisaria de José Carlos Mariátegui Lima Lima Villa María Del Triunfo 16 0.8% 

29 Comisaria de Lince Lima Lima Lince 16 0.8% 

30 Comisaria de Chorrillos Lima Lima Chorrillos 16 0.8% 

31 Comisaria de Manchay Lima Lima Pachacamac 16 0.8% 

32 Comisaria de El Rímac Lima Lima Rímac 15 0.7% 

33 Comisaria de San Miguel Lima Lima San Miguel 14 0.7% 

34 Comisaria de Pachacútec Callao 
Prov. Const. 
Del Callao 

Ventanilla 14 0.7% 

35 Comisaria de Villa El Salvador Lima Lima Villa El Salvador 14 0.7% 

36 Comisaria de Ciudad Y Campo Lima Lima Rímac 14 0.7% 

37 Comisaria de José Gálvez Lima Lima Villa María Del Triunfo 13 0.6% 

38 Comisaria de Surquillo Lima Lima Surquillo 13 0.6% 

39 Comisaria de San Borja Lima Lima San Borja 13 0.6% 

40 Comisaria de Santa Isabel Lima Lima Carabayllo 13 0.6% 

41 Comisaria de Urb Pachacamac Lima Lima Villa El Salvador 13 0.6% 
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N° Comisaria Departamento Provincia Distrito Cantidad % 

42 Comisaria de Pamplona I Lima Lima San Juan De Miraflores 13 0.6% 

43 Comisaria de Monterrico Lima Lima Santiago De Surco 13 0.6% 

44 Comisaria de Barboncitos Lima Lima San Martín De Porres 12 0.6% 

45 Comisaria de Caja de Agua Lima Lima San Juan De Lurigancho 12 0.6% 

46 Comisaria de Laderas de Villa Lima Lima Villa El Salvador 12 0.6% 

47 Comisaria de San Cayetano Lima Lima El Agustino 12 0.6% 

48 Comisaria de Condevilla Lima Lima San Martín De Porres 12 0.6% 

49 Comisaria de Monserrate Lima Lima Lima 12 0.6% 

50 Comisaria de Ciudad del Pescador Callao 
Prov. Const. 
Del Callao 

Bellavista 11 0.5% 

51 Comisaria de Collique Lima Lima Comas 11 0.5% 

52 Comisaria de Chaclacayo Lima Lima Chaclacayo 11 0.5% 

53 Comisaria de Zarate Lima Lima San Juan De Lurigancho 11 0.5% 

54 Comisaria de Nueva Esperanza Lima Lima Villa María Del Triunfo 11 0.5% 

55 Comisaria de Maranga Lima Lima San Miguel 11 0.5% 

56 Comisaria de Las Praderas Lima Lima La Molina 11 0.5% 

57 Comisaria de Ventanilla Callao 
Prov. Const. 
Del Callao 

Ventanilla 10 0.5% 

58 Comisaria de Puente Piedra Lima Lima Puente Piedra 10 0.5% 

59 
Comisaria de Unidad Vecinal Mirones 
Bajo 

Lima Lima Lima 10 0.5% 

60 Comisaria de Huaral Lima Huaral Huaral 10 0.5% 

61 Comisaria de Chilca Lima Cañete Chilca 9 0.4% 

62 Comisaria de Santa Clara Lima Lima Ate 9 0.4% 

63 Comisaria de Cotabambas Lima Lima Lima 9 0.4% 

64 Comisaria de La Victoria Lima Lima La Victoria 9 0.4% 

65 Comisaria de Parcona Ica Ica Parcona 9 0.4% 

66 Comisaria de Ica Ica Ica Ica 9 0.4% 

67 Comisaria de Lurín Lima Lima Lurín 9 0.4% 

68 Comisaria de Huaycán Lima Lima Ate 9 0.4% 

69 Comisaria de Pro Lima Lima Los Olivos 9 0.4% 

70 Comisaria de Petit Thouars Lima Lima Lima 9 0.4% 

71 Comisaria de Distrito Pachacamac Lima Lima Pachacamac 9 0.4% 

72 Comisaria de San Andrés Lima Lima Lima 8 0.4% 

73 Comisaria de La Perla Callao 
Prov. Const. 
Del Callao 

La Perla 8 0.4% 

74 Comisaria de Villa Hermosa Lima Lima El Agustino 8 0.4% 

75 Comisaria de Zapallal Lima Lima Puente Piedra 8 0.4% 

76 Comisaria de Huacho Lima Huaura Huacho 8 0.4% 

77 Comisaria de Barranco Lima Lima Barranco 8 0.4% 

78 Comisaria de Huancayo Junín Huancayo Huancayo 8 0.4% 

79 Comisaria de Ramon Castilla Callao 
Prov. Const. 
Del Callao 

Callao 8 0.4% 

80 Comisaria de Chacra Colorada Lima Lima Breña 8 0.4% 

81 Comisaria de La Noria La Libertad Trujillo Trujillo 8 0.4% 

82 Comisaria de Ayacucho La Libertad Trujillo Trujillo 7 0.3% 

83 Comisaria de San Luis Lima Lima San Luis 7 0.3% 
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N° Comisaria Departamento Provincia Distrito Cantidad % 

84 Comisaria de Tahuantinsuyo Lima Lima Independencia 7 0.3% 

85 Comisaria de Carabayllo Lima Lima Carabayllo 7 0.3% 

86 Comisaria de Alto Selva Alegre Arequipa Arequipa Alto Selva Alegre 7 0.3% 

87 Comisaria de Bocanegra Callao 
Prov. Const. 
Del Callao 

Callao 7 0.3% 

88 Comisaria de Acobamba Junín Tarma Acobamba 7 0.3% 

89 Comisaria de Nazca Ica Nasca Nasca 7 0.3% 

90 Comisaria de Jaén Cajamarca Jaén Jaén 7 0.3% 

91 Comisaria de Piura Piura Piura Piura 7 0.3% 

92 Comisaria de El Agustino Lima Lima El Agustino 7 0.3% 

93 Comisaria de Chosica Lima Lima Lurigancho 7 0.3% 

94 Comisaria de Palacio Viejo Arequipa Arequipa Arequipa 7 0.3% 

95 Comisaria de San Miguel Puno San Román San Miguel 6 0.3% 

96 Comisaria de Santa Rosa Lima Lima Santa Rosa 6 0.3% 

97 Comisaria de Mariscal Cáceres Lima Lima San Juan De Lurigancho 6 0.3% 

98 
Comisaria de José Luis Bustamante Y 
Rivero 

Arequipa Arequipa 
José Luis Bustamante Y 
Rivero 

6 0.3% 

99 Comisaria de Juan Ingunza Valdivia Callao 
Prov. Const. 
Del Callao 

Callao 6 0.3% 

100 Comisaria de La Molina Lima Lima La Molina 6 0.3% 

101 Comisaria de San Genaro Lima Lima Chorrillos 6 0.3% 

102 Comisaria de Sullana Piura Sullana Sullana 6 0.3% 

103 Comisaria de Oxapampa Pasco Oxapampa Oxapampa 6 0.3% 

104 Comisaria de Satipo Junín Satipo Satipo 6 0.3% 

105 Comisaria de Yauli-La Oroya Junín Yauli La Oroya 5 0.2% 

106 Comisaria de Salamanca Lima Lima Ate 5 0.2% 

107 Comisaria de Santa Marta Arequipa Arequipa Arequipa 5 0.2% 

108 Comisaria de Ciudad Nueva Tacna Tacna Ciudad Nueva 5 0.2% 

109 Comisaria de La Ensenada Lima Lima Puente Piedra 5 0.2% 

110 Comisaria de Huarmaca Piura Huancabamba Huarmaca 5 0.2% 

111 Comisaria de Punchana Loreto Maynas Punchana 5 0.2% 

112 Comisaria de Jauja Junín Jauja Jauja 5 0.2% 

113 Comisaria de Playa Rímac Callao 
Prov. Const. 
Del Callao 

Callao 5 0.2% 

114 
Comisaria de Aeropuerto 
Internacional Jorge Chávez 

Callao 
Prov. Const. 
Del Callao 

Callao 5 0.2% 

115 Comisaria de Central Cajamarca Cajamarca Cajamarca Cajamarca 5 0.2% 

116 Comisaria de Unidad Vecinal 3 B Lima Lima Lima 5 0.2% 

117 Comisaria de Cusco Cusco Cusco Cusco 5 0.2% 

118 Comisaria de Ancón Lima Lima Ancón 5 0.2% 

119 Comisaria de Pisac Cusco Calca Pisac 5 0.2% 

120 Comisaria de Ciudadela Chalaca Callao 
Prov. Const. 
Del Callao 

Callao 5 0.2% 

121 Comisaria de José Leonardo Ortiz Lambayeque Chiclayo José Leonardo Ortiz 5 0.2% 

122 
Comisaria de Unidad Vecinal Mirones 
Alto 

Lima Lima Lima 5 0.2% 

123 Comisaria de Sf Tablada Lurín Lima Lima Villa María Del Triunfo 5 0.2% 
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N° Comisaria Departamento Provincia Distrito Cantidad % 

124 Comisaria de Buenos Aires La Libertad Trujillo Victor Larco Herrera 4 0.2% 

125 
Comisaria de San Antonio de 
Jicamarca 

Lima Lima San Juan De Lurigancho 4 0.2% 

126 Comisaria de Contamana Loreto Ucayali Contamana 4 0.2% 

127 Comisaria de El Manzano Lima Lima Rímac 4 0.2% 

128 Comisaria de S. J. de Marcona Ica Nasca Marcona 4 0.2% 

129 Comisaria de La Pascana Lima Lima Comas 4 0.2% 

130 Comisaria del Norte Lambayeque Chiclayo Chiclayo 4 0.2% 

131 Comisaria de Los Órganos Piura Talara Los Organos 4 0.2% 

132 Comisaria de Castilla Piura Piura Castilla 4 0.2% 

133 Comisaria de Izcuchaca Cusco Anta Anta 4 0.2% 

134 Comisaria de El Tambo Junin Huancayo El Tambo 4 0.2% 

135 Comisaria de Ciudad Mi Trabajo Arequipa Arequipa Socabaya 4 0.2% 

136 Comisaria de Payet Lima Lima Independencia 4 0.2% 

137 Comisaria de Oxamarca Cajamarca Celendin Oxamarca 4 0.2% 

138 Comisaria de San Ramon Junin Chanchamayo San Ramón 4 0.2% 

139 Comisaria de Cieneguilla Lima Lima Cieneguilla 4 0.2% 

140 Comisaria de San Fernando Ucayali 
Coronel 
Portillo 

Manantay 4 0.2% 

141 Comisaria de Pueblo Nuevo Ica Chincha Pueblo Nuevo 4 0.2% 

142 Comisaria de Lambayeque Lambayeque Lambayeque Lambayeque 4 0.2% 

143 Comisaria de San Cosme Lima Lima La Victoria 4 0.2% 

144 Comisaria de Florencia de Mora La Libertad Trujillo Florencia De Mora 4 0.2% 

145 Comisaria de Sicuani Cusco Canchis Sicuani 4 0.2% 

146 Comisaria de Rioja San Martin Rioja Rioja 4 0.2% 

147 Comisaria de Chancay Lima Huaral Chancay 4 0.2% 

148 Comisaria de San Vicente Lima Cañete San Vicente De Cañete 4 0.2% 

149 Comisaria de Zamacola Arequipa Arequipa Cerro Colorado 4 0.2% 

150 Comisaria de Bagua Amazonas Bagua Bagua 4 0.2% 

151 Comisaria de Sapallanga Junin Huancayo Sapallanga 4 0.2% 

152 Comisaria de Magdalena Lima Lima Magdalena Del Mar 4 0.2% 

153 Comisaria de Cesar Llatas Castro Lambayeque Chiclayo Chiclayo 4 0.2% 

154 Comisaria de Jicamarca Lima Lima Lurigancho 4 0.2% 

155 Comisaria de Cerro Colorado Arequipa Arequipa Cerro Colorado 4 0.2% 

156 Comisaria de Tingo Maria Huanuco Leoncio Prado Rupa-Rupa 4 0.2% 

157 Comisaria de Santoyo Lima Lima El Agustino 4 0.2% 

158 Comisaria de Central Tacna Tacna Tacna 4 0.2% 

159 Comisaria de Ciudad del Pescador Piura Paita Paita 3 0.1% 

160 Comisaria de Buenos Aires Ancash Santa Nuevo Chimbote 3 0.1% 

161 Comisaria de Bellavista Callao 
Prov. Const. 
Del Callao 

Bellavista 3 0.1% 

162 Comisaria de San Antonio Lima Lima Surquillo 3 0.1% 

163 Comisaria de La Legua Callao 
Prov. Const. 
Del Callao 

Callao 3 0.1% 

164 Comisaria de Tacala Piura Piura Castilla 3 0.1% 

165 Comisaria de Familia Puno Puno Puno Puno 3 0.1% 



 
 

77 | P á g i n a  
 

N° Comisaria Departamento Provincia Distrito Cantidad % 

166 Comisaria de Pucallpa Ucayali 
Coronel 
Portillo 

Calleria 3 0.1% 

167 Comisaria de Familia Abancay Apurimac Abancay Abancay 3 0.1% 

168 Comisaria de Catacaos Piura Piura Catacaos 3 0.1% 

169 Comisaria de Mocupe Lambayeque Chiclayo Lagunas 3 0.1% 

170 Comisaria de Talara Piura Talara Pariñas 3 0.1% 

171 Comisaria de Velille Cusco Chumbivilcas Velille 3 0.1% 

172 Comisaria de Atusparia Lambayeque Chiclayo José Leonardo Ortiz 3 0.1% 

173 Comisaria de Mi Peru Callao 
Prov. Const. 
Del Callao 

Mi Peru 3 0.1% 

174 
Comisaria de Familia Alto Selva 
Alegre 

Arequipa Arequipa Alto Selva Alegre 3 0.1% 

175 Comisaria de San Jose Tumbes Tumbes Tumbes 3 0.1% 

176 Comisaria de Cascas-Gran Chimu La Libertad Gran Chimu Cascas 3 0.1% 

177 Comisaria de Conde La Vega Lima Lima Lima 3 0.1% 

178 Comisaria de Marquez Callao 
Prov. Const. 
Del Callao 

Callao 3 0.1% 

179 Comisaria de El Carmen Ica Chincha El Carmen 3 0.1% 

180 Comisaria de Uripa Apurimac Chincheros Anco_Huallo 3 0.1% 

181 Comisaria de Pomalca Lambayeque Chiclayo Pomalca 3 0.1% 

182 Comisaria de Vegueta Lima Huaura Vegueta 3 0.1% 

183 Comisaria de Santa Eulalia Lima Huarochirí Santa Eulalia 3 0.1% 

184 Comisaria de Yerbateros Lima Lima San Luis 3 0.1% 

185 Comisaria de Familia El Pedregal Arequipa Caylloma Majes 3 0.1% 

186 Comisaria de San Sebastian Cusco Cusco San Sebastian 3 0.1% 

187 Comisaria de San Martin Alao San Martin El Dorado San Martín 3 0.1% 

188 Comisaria de Mala Lima Cañete Mala 3 0.1% 

189 Comisaria de Guadalupe La Libertad Pacasmayo Guadalupe 3 0.1% 

190 Comisaria de Sarita Colonia Callao 
Prov. Const. 
Del Callao 

Callao 3 0.1% 

191 Comisaria de Orrantia del Mar Lima Lima San Isidro 3 0.1% 

192 Comisaria de Israel Arequipa Arequipa Paucarpata 3 0.1% 

193 Comisaria de Ferreñafe Lambayeque Ferreñafe Ferreñafe 3 0.1% 

194 Comisaria de Tarata Tacna Tarata Tarata 3 0.1% 

195 Comisaria de Nuevo Imperial Lima Cañete Nuevo Imperial 3 0.1% 

196 Comisaria de Chincha Ica Chincha Chincha Alta 3 0.1% 

197 Comisaria de Palomino Lima Lima Lima 3 0.1% 

198 Comisaria de Barranca Lima Barranca Barranca 3 0.1% 

199 Comisaria de Chepen La Libertad Chepen Chepen 3 0.1% 

200 Comisaria de Dulanto Callao 
Prov. Const. 
Del Callao 

Callao 3 0.1% 

201 Comisaria de Chao La Libertad Viru Chao 3 0.1% 

202 Comisaria de Aucallama Lima Huaral Aucallama 3 0.1% 

203 Comisaria de Tambogrande Piura Piura Tambo Grande 3 0.1% 

204 Comisaria de La Merced Junin Chanchamayo Chanchamayo 3 0.1% 

205 Comisaria de Puno Puno Puno Puno 3 0.1% 

206 Comisaria de Amarilis Huanuco Huanuco Amarilis 3 0.1% 
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207 Comisaria de Turismo Pnp Arequipa Arequipa Arequipa Cayma 3 0.1% 

208 Comisaria de Familia Piura Piura Piura Piura 3 0.1% 

209 Comisaria de Huaraz Ancash Huaraz Huaraz 3 0.1% 

210 Comisaria de Familia El Agustino Lima Lima El Agustino 3 0.1% 

211 Comisaria de Villa Los Reyes Callao 
Prov. Const. 
Del Callao 

Ventanilla 3 0.1% 

212 Comisaria de Villa Alejandro Lima Lima Villa María Del Triunfo 3 0.1% 

213 Comisaria de Los Algarrobos Piura Piura Piura 3 0.1% 

214 Comisaria de Jesus Maria Arequipa Arequipa Paucarpata 2 0.1% 

215 Comisaria de San Andres Ica Pisco San Andrés 2 0.1% 

216 Comisaria de Santa Rosa Lima Huaura Sayan 2 0.1% 

217 Comisaria de Ayacucho Ayacucho Huamanga Ayacucho 2 0.1% 

218 Comisaria de Bellavista Piura Sullana Bellavista 2 0.1% 

219 
Comisaria de San Antonio de 
Jicamarca 

Lima Huarochirí San Antonio 2 0.1% 

220 Comisaria de San Antonio Lima Cañete San Antonio 2 0.1% 

221 Comisaria de Nuevo Progreso San Martin Tocache Nuevo Progreso 2 0.1% 

222 Comisaria de San Marcos Cajamarca San Marcos Pedro Gálvez 2 0.1% 

223 Comisaria de Pichanaqui Junin Chanchamayo Pichanaqui 2 0.1% 

224 Comisaria de Puerto Pizarro Tumbes Tumbes Tumbes 2 0.1% 

225 Comisaria de Angaraes Lircay Huancavelica Angaraes Lircay 2 0.1% 

226 Comisaria de Motupe Lambayeque Lambayeque Motupe 2 0.1% 

227 Comisaria de Curimana Ucayali Padre Abad Curimana 2 0.1% 

228 Comisaria de Morales San Martin San Martin Morales 2 0.1% 

229 Comisaria de Callao Callao 
Prov. Const. 
Del Callao 

Callao 2 0.1% 

230 Comisaria de Mollendo Arequipa Islay Mollendo 2 0.1% 

231 
Comisaria de R. de Mendoza-San 
Nicolas 

Amazonas 
Rodriguez De 
Mendoza 

San Nicolás 2 0.1% 

232 Comisaria de Sanchez Carrion La Libertad Trujillo El Porvenir 2 0.1% 

233 Comisaria de Familia Juliaca Puno San Roman Juliaca 2 0.1% 

234 Comisaria de Marcavelica Piura Sullana Marcavelica 2 0.1% 

235 
Comisaria de Chuquibamba 
Condesuyos 

Arequipa Condesuyos Chuquibamba 2 0.1% 

236 Comisaria de Marangani Cusco Canchis Marangani 2 0.1% 

237 Comisaria de Cayma Arequipa Arequipa Cayma 2 0.1% 

238 Comisaria de Paccha Cajamarca Chota Paccha 2 0.1% 

239 Comisaria de Lucanas-Puquio Ayacucho Lucanas Puquio 2 0.1% 

240 Comisaria de Reque Lambayeque Chiclayo Reque 2 0.1% 

241 Comisaria de Los Molinos Ica Ica San Jose De Los Molinos 2 0.1% 

242 Comisaria de El Alambre La Libertad Trujillo Trujillo 2 0.1% 

243 Comisaria de Zorritos Tumbes 
Contralmirante 
Villar 

Zorritos 2 0.1% 

244 Comisaria de Santa Lucia San Martin Tocache Uchiza 2 0.1% 

245 Comisaria de Llata Huanuco Huamalies Llata 2 0.1% 

246 Comisaria de Familia Ayacucho Ayacucho Huamanga Ayacucho 2 0.1% 

247 Comisaria de Villa Maria del Triunfo Lima Lima Villa María Del Triunfo 2 0.1% 



 
 

79 | P á g i n a  
 

N° Comisaria Departamento Provincia Distrito Cantidad % 

248 Comisaria de Ciudad Municipal Arequipa Arequipa Cerro Colorado 2 0.1% 

249 Comisaria de Tiabaya Arequipa Arequipa Tiabaya 2 0.1% 

250 Comisaria de Pilcopata Cusco Paucartambo Kosñipata 2 0.1% 

251 Comisaria de San Martin de Pangoa Junin Satipo Pangoa 2 0.1% 

252 Comisaria de Challhuahuacho Apurimac Cotabambas Challhuahuacho 2 0.1% 

253 Comisaria de Laredo La Libertad Trujillo Laredo 2 0.1% 

254 Comisaria de Casma Ancash Casma Casma 2 0.1% 

255 Comisaria de Laberinto Madre De Dios Tambopata Laberinto 2 0.1% 

256 Comisaria de Yungay Ancash Yungay Yungay 2 0.1% 

257 Comisaria de Santiago Cusco Cusco Santiago 2 0.1% 

258 Comisaria de La Union Piura Piura La Unión 2 0.1% 

259 Comisaria de Acostambo Huancavelica Tayacaja Acostambo 2 0.1% 

260 Comisaria de La Unificada Lima Lima Rímac 2 0.1% 

261 Comisaria de Yangas Lima Canta Santa Rosa De Quives 2 0.1% 

262 Comisaria de La Punta Callao 
Prov. Const. 
Del Callao 

La Punta 2 0.1% 

263 Comisaria de Punta Negra Lima Lima Punta Negra 2 0.1% 

264 Comisaria de San Jeronimo de Tunan Junin Huancayo San Jeronimo De Tunan 2 0.1% 

265 Comisaria de Echarate Cusco La Convencion Echarate 2 0.1% 

266 Comisaria de San Jeronimo Cusco Cusco San Jeronimo 2 0.1% 

267 Comisaria de Familia Villa El Salvador Lima Lima Villa El Salvador 2 0.1% 

268 Comisaria de La Huaca Piura Paita La Huaca 2 0.1% 

269 Comisaria de Puerto Bermudez Pasco Oxapampa Puerto Bermúdez 2 0.1% 

270 Comisaria de La Arena Piura Piura La Arena 2 0.1% 

271 Comisaria de Familia Huaraz Ancash Huaraz Huaraz 2 0.1% 

272 Comisaria de Kimbiri Cusco La Convencion Kimbiri 2 0.1% 

273 Comisaria de Sipaspucyo Cusco Cusco Cusco 2 0.1% 

274 Comisaria de Juanjui San Martin 
Mariscal 
Caceres 

Juanjuí 2 0.1% 

275 
Comisaria de Cond.Sta Maria de 
Nieva 

Amazonas Condorcanqui Nieva 2 0.1% 

276 Comisaria de Tambopata Madre De Dios Tambopata Tambopata 2 0.1% 

277 Comisaria de Veintiseis de Octubre Piura Piura Veintiseis De Octubre 2 0.1% 

278 Comisaria de Talara Alta Piura Talara Pariñas 2 0.1% 

279 Comisaria de Chota Cajamarca Chota Chota 2 0.1% 

280 Comisaria de Yarinacocha Ucayali 
Coronel 
Portillo 

Yarinacocha 2 0.1% 

281 Comisaria de Chivay Caylloma Arequipa Caylloma Chivay 2 0.1% 

282 Comisaria de Incuyo-Puyusca Ayacucho Parinacochas Puyusca 2 0.1% 

283 Comisaria de Pedregal Arequipa Caylloma Majes 2 0.1% 

284 Comisaria de Huaura Lima Huaura Huaura 2 0.1% 

285 Comisaria de Urubamba Cusco Urubamba Urubamba 2 0.1% 

286 Comisaria de Huanchaco La Libertad Trujillo Huanchaco 2 0.1% 

287 Comisaria de Pamplona Ii Lima Lima San Juan De Miraflores 2 0.1% 

288 Comisaria de Huancabamba Piura Huancabamba Huancabamba 2 0.1% 

289 Comisaria de Pampa de Camarones Arequipa Arequipa Sachaca 2 0.1% 
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290 Comisaria de Huamani Ica Pisco San Clemente 2 0.1% 

291 Comisaria de Bongara Jazan Amazonas Bongara Jazan 2 0.1% 

292 Comisaria de Huachon Pasco Pasco Huachon 2 0.1% 

293 Comisaria de Batan Grande Lambayeque Ferreñafe Pitipo 2 0.1% 

294 Comisaria de Rinconada Llicuar Piura Sechura Rinconada Llicuar 2 0.1% 

295 Comisaria de Ayabaca Piura Ayabaca Ayabaca 2 0.1% 

296 Comisaria de Huachipa Lima Lima Lurigancho 2 0.1% 

297 
Comisaria de Antonio Raymondi 
Llamellin 

Ancash 
Antonio 
Raymondi 

Llamellin 2 0.1% 

298 Comisaria de Huacaybamba Huanuco Huacaybamba Huacaybamba 2 0.1% 

299 Comisaria de Ricardo Palma Lima Huarochirí Ricardo Palma 2 0.1% 

300 Comisaria de Gonzales Vigil Tacna Tacna Tacna 2 0.1% 

301 Comisaria de Puerto Eten Lambayeque Chiclayo Eten Puerto 2 0.1% 

302 Comisaria de Miraflores Arequipa Arequipa Miraflores 1 0.1% 

303 Comisaria de San Martin de Porras Lambayeque Lambayeque Lambayeque 1 0.1% 

304 Comisaria de Independencia Arequipa Arequipa Alto Selva Alegre 1 0.1% 

305 Comisaria de San Isidro Tumbes Tumbes Corrales 1 0.1% 

306 Comisaria de Chilca Junin Huancayo Chilca 1 0.1% 

307 Comisaria de Santa Rosa Madre De Dios Tambopata Inambari 1 0.1% 

308 Comisaria de San Luis Lima Cañete San Luis 1 0.1% 

309 Comisaria de Tahuantinsuyo Cusco Cusco Cusco 1 0.1% 

310 Comisaria de Bellavista Apurimac Abancay Abancay 1 0.1% 

311 Comisaria de Bellavista La Libertad Trujillo La Esperanza 1 0.1% 

312 Comisaria de La Legua Piura Piura Catacaos 1 0.1% 

313 Comisaria de Nuevo Progreso Lima Lima Villa María Del Triunfo 1 0.1% 

314 Comisaria de San Marcos Ancash Huari San Marcos 1 0.1% 

315 Comisaria de San Pedro Ancash Santa Chimbote 1 0.1% 

316 Comisaria de San Pedro Lima Lima El Agustino 1 0.1% 

317 Comisaria de Santo Tomas Amazonas Luya Santo Tomas 1 0.1% 

318 Comisaria de Santo Tomas Cusco Chumbivilcas Santo Tomas 1 0.1% 

319 Comisaria de Alto Trujillo La Libertad Trujillo El Porvenir 1 0.1% 

320 Comisaria de Alto Trujillo La Libertad Trujillo Alto Trujillo 1 0.1% 

321 Comisaria de Pativilca Lima Barranca Pativilca 1 0.1% 

322 Comisaria de Alto Laran Ica Chincha Alto Laran 1 0.1% 

323 Comisaria de Bella Union Arequipa Caraveli Bella Union 1 0.1% 

324 Comisaria de Yauca Arequipa Caraveli Yauca 1 0.1% 

325 Comisaria de Chillia La Libertad Pataz Chillia 1 0.1% 

326 Comisaria de Tahuania Ucayali Atalaya Tahuania 1 0.1% 

327 Comisaria de Cancas Tumbes 
Contralmirante 
Villar 

Canoas De Punta Sal 1 0.1% 

328 Comisaria de Macate Ancash Santa Macate 1 0.1% 

329 Comisaria de Orcotuna Junin Concepcion Orcotuna 1 0.1% 

330 Comisaria de Uchumayo Arequipa Arequipa Uchumayo 1 0.1% 

331 Comisaria de Chulucanas Piura Morropon Chulucanas 1 0.1% 

332 Comisaria de Imperial Lima Cañete Imperial 1 0.1% 

333 Comisaria de Chamaya Cajamarca Jaen Jaen 1 0.1% 
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334 Comisaria de Ilo Moquegua Ilo Ilo 1 0.1% 

335 Comisaria de Pampacolca Arequipa Castilla Pampacolca 1 0.1% 

336 Comisaria de San Agustin de Cajas Junin Huancayo San Agustin 1 0.1% 

337 Comisaria de Cabana Ancash Pallasca Cabana 1 0.1% 

338 Comisaria de Iberia Madre De Dios Tahuamanu Iberia 1 0.1% 

339 Comisaria de Pacanguilla La Libertad Chepen Pacanga 1 0.1% 

340 Comisaria de Hunter Arequipa Arequipa Jacobo Hunter 1 0.1% 

341 Comisaria de Andahuaylas Apurimac Andahuaylas Andahuaylas 1 0.1% 

342 Comisaria de Huayucachi Junin Huancayo Huayucachi 1 0.1% 

343 Comisaria de 21 de Abril Ancash Santa Chimbote 1 0.1% 

344 Comisaria de Huaytuna Ancash Huari Masin 1 0.1% 

345 Comisaria de Tuman Lambayeque Chiclayo Tuman 1 0.1% 

346 Comisaria de Salitral Piura Sullana Salitral 1 0.1% 

347 Comisaria de Chavin Ancash Huari Chavin De Huantar 1 0.1% 

348 Comisaria de Salaverry La Libertad Trujillo Salaverry 1 0.1% 

349 Comisaria de Paucara Huancavelica Acobamba Paucara 1 0.1% 

350 Comisaria de Lunahuana Lima Cañete Lunahuana 1 0.1% 

351 Comisaria de Kilometro 50 Piura Morropon Chulucanas 1 0.1% 

352 Comisaria de Huascar Puno Puno Puno 1 0.1% 

353 Comisaria de Tocache San Martin Tocache Tocache 1 0.1% 

354 Comisaria de Huarochiri Lima Huarochirí Huarochiri 1 0.1% 

355 
Comisaria de Juan de Dios Colca 
Apaza 

Arequipa Arequipa Paucarpata 1 0.1% 

356 Comisaria de Huarmey Ancash Huarmey Huarmey 1 0.1% 

357 Comisaria de Pacora Lambayeque Lambayeque Pacora 1 0.1% 

358 Comisaria de Suyo Piura Ayabaca Suyo 1 0.1% 

359 Comisaria de Jilili Piura Ayabaca Jilili 1 0.1% 

360 Comisaria de Huariaca Pasco Pasco Huariaca 1 0.1% 

361 Comisaria de Awajun San Martin Rioja Awajun 1 0.1% 

362 Comisaria de Huari Ancash Huari Huari 1 0.1% 

363 Comisaria de Antabamba Apurimac Antabamba Antabamba 1 0.1% 

364 
Comisaria de Victor Raul Haya de La 
Torre 

La Libertad Viru Viru 1 0.1% 

365 Comisaria de Jayanca Lambayeque Lambayeque Jayanca 1 0.1% 

366 Comisaria de Vichayal Piura Paita Vichayal 1 0.1% 

367 Comisaria de Vista Alegre Ica Nasca Vista Alegre 1 0.1% 

368 Comisaria de Huanta Ayacucho Huanta Huanta 1 0.1% 

369 Comisaria de Chupaca Junin Chupaca Chupaca 1 0.1% 

370 Comisaria de Natividad Cusco La Convencion Pichari 1 0.1% 

371 Comisaria de Pimentel Lambayeque Chiclayo Pimentel 1 0.1% 

372 Comisaria de Supe Pueblo Lima Barranca Supe 1 0.1% 

373 Comisaria de Pichari Cusco La Convencion Pichari 1 0.1% 

374 Comisaria de San Miguel de El Faique Piura Huancabamba San Miguel De El Faique 1 0.1% 

375 Comisaria de La Esperanza Jerusalen La Libertad Trujillo La Esperanza 1 0.1% 

376 Comisaria de Uchiza San Martin Tocache Uchiza 1 0.1% 

377 Comisaria de Chanta Alta Cajamarca Cajamarca Encañada 1 0.1% 
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378 Comisaria de Moche La Libertad Trujillo Moche 1 0.1% 

379 Comisaria de Chala Arequipa Caraveli Chala 1 0.1% 

380 Comisaria de Ubinas Moquegua 
General 
Sanchez Cerro 

Ubinas 1 0.1% 

381 Comisaria de Chacarilla Lima Lima San Borja 1 0.1% 

382 Comisaria de Llacuabamba La Libertad Pataz Parcoy 1 0.1% 

383 Comisaria de Mancora Piura Talara Mancora 1 0.1% 

384 Comisaria de Santa Cruz Cajamarca Santa Cruz Santa Cruz 1 0.1% 

385 Comisaria de Yanahuara Arequipa Arequipa Yanahuara 1 0.1% 

386 Comisaria de Layo Cusco Canas Layo 1 0.1% 

387 Comisaria de Carhuamayo Junin Junin Carhuamayo 1 0.1% 

388 
Comisaria de Gregorio Albarracin 
Lanchipa 

Tacna Tacna 
Coronel Gregorio 
Albarracón Lanchipa 

1 0.1% 

389 Comisaria de Palpa Ica Palpa Palpa 1 0.1% 

390 Comisaria de Mazuko Madre De Dios Tambopata Inambari 1 0.1% 

391 Comisaria de Campo Verde Ucayali 
Coronel 
Portillo 

Campoverde 1 0.1% 

392 Comisaria de Genaro Herrera Loreto Requena Jenaro Herrera 1 0.1% 

393 Comisaria de Wanchaq Cusco Cusco Wanchaq 1 0.1% 

394 Comisaria de Mayocc Huancavelica Churcampa San Miguel De Mayocc 1 0.1% 

395 Comisaria de Paijan La Libertad Ascope Paijan 1 0.1% 

396 Comisaria de Matucana Lima Huarochirí Matucana 1 0.1% 

397 Comisaria de Bellavista de La Unión Piura Sechura Bellavista De La Unión 1 0.1% 

398 Comisaria de Espinar Cusco Espinar Espinar 1 0.1% 

399 Comisaria de Bayovar Lima Lima San Juan De Lurigancho 1 0.1% 

400 
Comisaria de Emilio Roman Saravia 
Garcia-Grocio Prado 

Ica Chincha Grocio Prado 1 0.1% 

401 Comisaria de Pacapausa Ayacucho Parinacochas Pacapausa 1 0.1% 

402 Comisaria de El Triunfo Arequipa Arequipa La Joya 1 0.1% 

403 Comisaria de Santiago de Chocorvos Huancavelica Huaytara Santiago De Chocorvos 1 0.1% 

404 Comisaria de Laraqueri Puno Puno Pichacani 1 0.1% 

405 Comisaria de San Damian Lima Huarochirí San Damian 1 0.1% 

406 Comisaria de Quillo Ancash Yungay Quillo 1 0.1% 

407 Comisaria de Apata Junin Jauja Apata 1 0.1% 

408 Comisaria de Quillabamba Cusco La Convencion Santa Ana 1 0.1% 

409 Comisaria de Tambo de Mora Ica Chincha Tambo De Mora 1 0.1% 

410 Comisaria de El Obrero Piura Sullana Sullana 1 0.1% 

411 Comisaria de Ambo Huanuco Ambo Ambo 1 0.1% 

412 Comisaria de El Milagro La Libertad Trujillo Huanchaco 1 0.1% 

413 Comisaria de Alto Puno Puno Puno Puno 1 0.1% 

414 Comisaria de Querocotillo Cajamarca Cutervo Querocotillo 1 0.1% 

415 Comisaria de Nueva Requena Ucayali 
Coronel 
Portillo 

Nueva Requena 1 0.1% 

416 Comisaria de Lamud Amazonas Luya Lamud 1 0.1% 

417 Comisaria de Nicolas Alcazar La Libertad Trujillo El Porvenir 1 0.1% 

418 Comisaria de El Alto Piura Talara El Alto 1 0.1% 

419 Comisaria de La Libertad Ancash Santa Chimbote 1 0.1% 
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420 Comisaria de Tembladera Cajamarca Contumaza Yonan 1 0.1% 

421 Comisaria de Chungui Ayacucho La Mar Chungui 1 0.1% 

422 Comisaria de Punta Hermosa Lima Lima Punta Hermosa 1 0.1% 

423 Comisaria de Ulcumayo Junin Junin Ulcumayo 1 0.1% 

424 Comisaria de Villa Maria Ancash Santa Nuevo Chimbote 1 0.1% 

425 Comisaria de La Joya Arequipa Arequipa La Joya 1 0.1% 

426 Comisaria de Subtanjalla Ica Ica Subtanjalla 1 0.1% 

427 Comisaria de Chincheros Cusco Urubamba Chinchero 1 0.1% 

428 
Comisaria de Sto Domingo de 
Acobamba 

Junin Huancayo 
Santo Domingo De 
Acobamba 

1 0.1% 

429 Comisaria de Chimbote Ancash Santa Chimbote 1 0.1% 

430 Comisaria desaguadero Puno Chucuito Desaguadero 1 0.1% 

431 Comisaria de Chilete Cajamarca Contumaza Chilete 1 0.1% 

432 Comisaria de Puerto Rico Piura Sechura Sechura 1 0.1% 

433 Comisaria de Saylla Cusco Cusco Saylla 1 0.1% 

434 Comisaria de Viru La Libertad Viru Viru 1 0.1% 

435 Comisaria de San Jacinto Tumbes Tumbes San Jacinto 1 0.1% 

436 Comisaria de Villa Perene Junin Chanchamayo Perene 1 0.1% 

437 Comisaria de Sayan Lima Huaura Sayan 1 0.1% 

438 Comisaria de Negritos Piura Talara La Brea 1 0.1% 

439 Comisaria de Mancos Ancash Yungay Mancos 1 0.1% 

440 
Comisaria de Mariscal Luzuriaga-
Piscobamba 

Ancash 
Mariscal 
Luzuriaga 

Piscobamba 1 0.1% 

441 Comisaria de Paucartambo Pasco Pasco Paucartambo 1 0.1% 

442 Comisaria de Familia Pucallpa Ucayali 
Coronel 
Portillo 

Calleria 1 0.1% 

443 Comisaria de Chachapoyas Amazonas Chachapoyas Chachapoyas 1 0.1% 

444 Comisaria de Mariscal Castilla Arequipa Arequipa Cerro Colorado 1 0.1% 

445 Comisaria de Paucar del Sara Sara Ayacucho 
Paucar Del 
Sara Sara 

Pausa 1 0.1% 

446 Comisaria de Familia Moyobamba San Martin Moyobamba Moyobamba 1 0.1% 

447 Comisaria de Cerro Azul Lima Cañete Cerro Azul 1 0.1% 

448 Comisaria de Familia Moquegua Moquegua Mariscal Nieto Moquegua 1 0.1% 

449 Comisaria de Parachique Piura Sechura Sechura 1 0.1% 

450 Comisaria de La Tinguiña Ica Ica La Tinguiña 1 0.1% 

451 Comisaria de Junin Junin Junin Junin 1 0.1% 

452 Comisaria de Familia Independencia Lima Lima Independencia 1 0.1% 

453 Comisaria de Tulumayo Huanuco Leoncio Prado Pueblo Nuevo 1 0.1% 

454 Comisaria de Morrope Lambayeque Lambayeque Morrope 1 0.1% 

455 
Comisaria de Carmen de La Legua 
Reynoso 

Callao 
Prov. Const. 
Del Callao 

Carmen De La Legua 
Reynoso 

1 0.1% 

456 Comisaria de Familia Huaral Lima Huaral Huaral 1 0.1% 

457 Comisaria de Caraveli Arequipa Caraveli Caravelí 1 0.1% 

458 Comisaria de Familia Huanuco Huanuco Huanuco Huanuco 1 0.1% 

459 Comisaria de Cañon del Pato Ancash Huaylas Huallanca 1 0.1% 

460 Comisaria de Familia Huancayo Junin Huancayo Huancayo 1 0.1% 

461 Comisaria de Canta Lima Canta Canta 1 0.1% 
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462 Comisaria de Soritor San Martin Moyobamba Soritor 1 0.1% 

463 Comisaria de Campodonico Lambayeque Chiclayo Chiclayo 1 0.1% 

464 Comisaria de Pueblo Nuevo Conta Lima Cañete Nuevo Imperial 1 0.1% 

465 Comisaria de Callayuc Cajamarca Cutervo Callayuc 1 0.1% 

466 Comisaria de Familia Canto Rey Lima Lima Lurigancho 1 0.1% 

467 Comisaria de Calca Cusco Calca Calca 1 0.1% 

468 Comisaria de Tarapoto San Martin San Martin Tarapoto 1 0.1% 

469 Comisaria de Cachicoto Huanuco Huamalies Monzín 1 0.1% 

470 Comisaria de Yanaquihua Arequipa Condesuyos Yanaquihua 1 0.1% 

471 Comisaria de Universitaria Lima Lima Comas 1 0.1% 

472 Comisaria de San Juan Cajamarca Cajamarca San Juan 1 0.1% 

473 Comisaria de San Ignacio Cajamarca San Ignacio San Ignacio 1 0.1% 

474 Comisaria de Checacupe Cusco Canchis Checacupe 1 0.1% 

475 Comisaria de Boca Colorado Madre De Dios Manu Madre De Dios 1 0.1% 

476 Comisaria de Daniel Alcides Carrion Pasco 
Daniel Alcides 
Carrion 

Yanahuanca 1 0.1% 

477 Comisaria de San Hilarion San Martin Picota San Hilarión 1 0.1% 

478 Comisaria de Pucyura Cusco La Convencion Vilcabamba 1 0.1% 

479 Comisaria de Belen Loreto Maynas Belén 1 0.1% 

480 Comisaria de La Pampa Arequipa Camana Samuel Pastor 1 0.1% 

481 Comisaria de Zarumilla Tumbes Zarumilla Zarumilla 1 0.1% 

482 Comisaria de Pucusana Lima Lima Pucusana 1 0.1% 

483 Comisaria de Pacaran Lima Cañete Pacaran 1 0.1% 

484 Comisaria de Corrales Tumbes Tumbes Corrales 1 0.1% 

485 
Comisaria de Bagua Grande-
Utcubamba 

Amazonas Utcubamba Bagua Grande 1 0.1% 

486 Comisaria de Simon Bolivar Arequipa Arequipa 
José Luis Bustamante Y 
Rivero 

1 0.1% 

487 Comisaria de Ayaviri Puno Melgar Ayaviri 1 0.1% 

488 Comisaria de Pucala Lambayeque Chiclayo Pucala 1 0.1% 

489 Comisaria de Tambobamba Apurimac Cotabambas Tambobamba 1 0.1% 

490 Comisaria de Pomata Puno Chucuito Pomata 1 0.1% 

491 Comisaria de Santiago de Cao La Libertad Ascope Santiago De Cao 1 0.1% 

492 Comisaria de San Jose de Sisa San Martin El Dorado San José De Sisa 1 0.1% 

493 Comisaria de Atico Arequipa Caraveli Atico 1 0.1% 

494 Comisaria de Concepcion Junin Concepcion Concepcion 1 0.1% 

495 Comisaria de Aplao Arequipa Castilla Aplao 1 0.1% 

496 Comisaria de Silva Merino Loreto Loreto Nauta 1 0.1% 

497 Comisaria de Jesus Lauricocha Huanuco Lauricocha Jesús 1 0.1% 

498 Comisaria de Collao-Llave Puno El Collao Ilave 1 0.1% 

499 Comisaria de Angasmarca La Libertad 
Santiago De 
Chuco 

Angasmarca 1 0.1% 

500 Comisaria de Cocachacra Arequipa Islay Cocachacra 1 0.1% 

501 Comisaria de Andres Araujo Moran Tumbes Tumbes Tumbes 1 0.1% 

502 
Comisaria de Cmdte Ferrer Pelayo 
Aliaga Miranda Sicaya 

Junin Huancayo Sicaya 1 0.1% 



 
 

85 | P á g i n a  
 

N° Comisaria Departamento Provincia Distrito Cantidad % 

503 Comisaria de Von Humbolt Ucayali Padre Abad 
Alexander Von 
Humboldt 

1 0.1% 

504 Comisaria de Pomabamba Ancash Pomabamba Pomabamba 1 0.1% 

505 Comisaria de Yuracyacu San Martin Rioja Yuracyacu 1 0.1% 

506 Comisaria de Pocollay Tacna Tacna Pocollay 1 0.1% 

507 Comisaria de Nueva Sullana Piura Sullana Sullana 1 0.1% 

508 Comisaria de Sihuas Ancash Sihuas Sihuas 1 0.1% 

509 Comisaria de Alto Misti Arequipa Arequipa Miraflores 1 0.1% 

510 Comisaria de Taraco Puno Huancane Taraco 1 0.1% 

511 Comisaria de Alto de La Alianza Tacna Tacna Alto De La Alianza 1 0.1% 

512 Comisaria de Namora Cajamarca Cajamarca Namora 1 0.1% 

513 Comisaria de Aija Ancash Aija Aija 1 0.1% 

514 Comisaria de Pisco Ica Pisco Pisco 1 0.1% 

515 Comisaria de San Pedro de Chaulan Huanuco Huanuco San Pedro De Chaulan 1 0.1% 

516 Comisaria de Ciudad de Dios Arequipa Arequipa Yura 1 0.1% 

517 Comisaria de 9 de Octubre Loreto Maynas Belén 1 0.1% 

518 Comisaria de Yanajanca Huanuco Marañon 
Santa Rosa De Alto 
Yanajanca 

1 0.1% 

519 Comisaria de Zepita Puno Chucuito Zepita 1 0.1% 

520 Comisaria de Churcampa Huancavelica Churcampa Churcampa 1 0.1% 

521 
Comisaria de Familia Puerto 
Maldonado 

Madre De Dios Tambopata Tambopata 1 0.1% 

Total+V489 2,085 100.00% 
Fuente: Sistema Integrado de Gestión de la Central Única de Denuncias (SIGCUD) 
Elaboración: Dirección de Canales de Atención y Denuncias 
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